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IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Contratagdo de servigos continuados, com dedicagfio exclusiva de mio de obra, de Limpeza e
Conservagio, com material, e Recepgdo, a serem executados por meio de postos de trabalho nas
instalagdes da Sede deste Conselho, anexos e Subseg¢bes localizadas no interior do Estado da Bahia.

X | Planejamento da Contratagiio e Selegiio do Fornecedor

- Gestao do Contrato
IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagéo e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagdo, da execugdo do
objeto e da gestdio contratual. Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:
O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagiio e a andlise dos principais riscos,
consistindo na compreensdo da natureza e determinagdio do nivel de risco, que corresponde a
combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contratagio, bem como o alcance dos resultados pretendido.
O presente documento foi elaborado conforme recomendagéo da IN n° 5/2017
Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos
potenciais, as possiveis ag¢Bes preventivas e contingenciais, bem como a identificagio dos
responsaveis por a¢io.

™\ Apos a identificagio e classificagio, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa. A anélise

qualitativa dos riscos € realizada por meio da classificagdo escalar da probabilidade ¢ do impacto,
conforme a tabela de referéncia a seguir

CLASSIFICACAO | VALOR
BAIXO 5
MEDIO 10

ALTO 15

Descrigdo dos impactos:

Baixo: Danos que ndo comprometem o processo/servigo. Devem ser catalogados nos relatérios pos-
contratuais com vistas a novo planejamento.

Médio: Danos que comprometem parcialmente o processo/servigo, atrasando-o ou interferindo em
sua qualidade.

Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servigo, impedindo-o de seguir seu curso.

Rua General Labatut, 273, Barris
CEP: 40070-100

Tel (77) 3277-3100
www.coren-ba.gov.br




COREN-BA

» Coren®

SEEFET  Conselho Regional de Enfermagem da Baha

. Mat: 32223

A analise quantitativa dos riscos consiste na classificagio conforme a relacdo entre a probabilidade e
o impacto, tal classificagdo resultara no nivel do risco e direcionara as agSes relacionadas aos riscos
durante a fase de planejamento e gestfio do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Tmpacto, instrumento responsavel pela definigdo
dos critérios quantitativos de classificagio do nivel de risco.

ALTO 75 150 225

MEDIO| 50 100 150

BAIXO| 25 50 75

PROBABILIDADE

BAIXO | MEDIO | ALTO
IMPACTO

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regifio da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se¢ na regifio verde, seu nivel de risco ¢ entendido
como baixo, logo admite-se a aceitagio ou adogdo das medidas preventivas.

Se estiverem na regido amarela, entende-se como médio e na regido vermelha, entende-se como nivel
de risco alto.

Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdio adotadas as medidas preventivas previstas.

1. RISCOS RELACIONADOS AO CON[[iROMETIMENTO DA EFETIVIDADE DO
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

SELECIONAR EQUIPE INADEQUADA PARA REALIZAR O PLANEJAMENTO DA

CONTRATACAO
Probabilidade: | X Baixa | Média Alta |
Impacto: Baixo  Médio X Alto -
Id [ § Dano
_“1. Realizar estudo falho, incompleto ou il;;i)reciso, podendo ocasionar prejuizos na contratagao
Id Acio Preventiva Responsivel

Escolher equipe e ou servidor com conhecimentos

1. suficientes para os estudos em tempo habil para que ndo SETOR REQUISITANTE
haja prejuizos durante a fase de planejamento.

Id Acio de Contingéncia Responsavel

Substituir membros da equipe planejamento que nio

1. estejam apresentando bom rendimento. SETOR REQUISITANTE
2. Capacitar os servidores escolhidos para o planejamento. SETOR REQUISITANTE
3. Desugnar membros com mais expericncia em SETOR REQUISITANTE

contratacdes.

Rua Gen?mi Labatut, 273, Barris
CEP: 40070-100

Tel: (71) 3277-3100
www.coren-ba.gov.br



& Coren®

Regianal de End

mrmagem da faha

RISCO 1.2

ATRASO OU DEMORA NA CONCLUSAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVO DE
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CONTRATACAQ
Probabilidade: Baixa X Media Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id Dano
L Demora na contratagio, acarretando solugio de. continuidade do Servigo Terceirizado de
mio de obra com dedicagdo exclusiva,
Id Agiéo Preventiva Responsavel
1. Alinhamentorc:zl?ef‘zggz z:; ll.;r;ig:g:s envolvidas, DEADM
Id Ag¢io de Contingéncia Responsavel
= 1 Realizar aditivo por excepcionalidade DEAM / PRESIDENCIA
RISCO 1.3
AUSENCIA DE RECURSOS ORCAMENTARIOS OU FINANCEIROS
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id Dano
1. Impossibilidade e/ou atraso na contrata¢do do servigo
Id Aciio Preventiva Responsavel
L Reservar dotagio :;g?emnﬁgtecil:z :gsg;aada e realizar pré- UNIDADE REQUISITANTE
Id Acio de Contingéncia Responsavel _
" L Realizar Planejfir_neunto orgameinté,rio a ﬁl.n de realizar a UNIDJR]S?EIEES%IEIE%NTE /
aquisi¢do da solugdo pretendida PLANEJAMENTO E GESTAO
RISCO 1.4
EXISTENCIA DE OUTRAS DEMANDAS PRIORITARIAS DE CONTRATACOES
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id Dano
1. Impossibilidade ¢/ou atraso na contratagéo do servigo
Id Aciéio Preventiva Responsavel
|, SEla e s, e DEADM
S P e T R crcass
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Id Aciio de Contingéncia Respons:ivel
1. Definir nova prioridade das atividades DEAM / CHEGAB

ESTIMATIVA INCORRETA DA QUANTIDADE DE POSTOS DE TRABALHO
Probabilidade: X Baixa Média Alta

Impacto: Baixo Médio X Alto
Id Dano

Contratagdo desnecessaria de postos de trabalho ou Contratagido insuficiente para atender a

L. demanda pretendida

Id Acdo Preventiva Responsavel

Equipe de planejamento da contratagio deve realizar
estimativas da quantificagdio dos postos de trabalho,
com apoio das unidades envolvidas e com base em

1. contratagdes e experiéncias anteriores, levando em EQUIPE DE PLANEJAMENTO
consideragdo, igualmente, a contratago de servigos sob

demanda, que diminuird consideravelmente os postos

com dedicagdo exclusiva de mio de obra.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
1. Nio aprovagio do Termo de Referéncia PRESIDENCIA

SELECAO DE EMPRESA INCAPAZ DE REALIZAR A PRESTACAOQ DO SERVICO DE

FORMA ADEQUADA
» Probabilidade: Baixa X Meédia Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id : : Dano

Celebrar contrato com empresa sem expertise e incapaz de executar os servigos contratados

= de forma adequada.

1d Acio Preventiva Responsavel

Solicitar em edital de licitagéo qualificagdo técnica, e
1. | econdmico financeiro consoante orientagio da Instrugdo | EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Normativa SEGENS/MPDG n°. 05/2017

Id Aciio de Contingéncia Responsavel

Aplicar as san¢des previstas no instrumento
1. convocatério caso a execugio dos servigos néo atenda o FICAL / GESTOR
quanto exigido para execugio do contrato

Aua Gorleral LabaMENSURAGAO INCORRETA DE PREGOS DOS POSTOS DE TRABALHO
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Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto

Id Dano

1. Elevagio de custos decorrente do incorreto levantamento dos pregos mensurados

Id Acio Preventiva Responsavel

A equipe de planejamento da contratagio deve se basear
nas Instruges Normativas referentes i contratagio de

1. . . ~ DEADM / UCM
servigos continuados e tomar por base as convengdes
coletivas das categorias abrangidas na contratagio
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1. Néo aprovagio do Termo de Referéncia. PRESIDENCIA

g RISCO 1.8

PARCELAMENTO DO OBJETO DA CONTRATA(;AO
Probabilidade: X Baixa Média Alta

Impacto: Baixo Meédio X Alto
Id Dano

Aumento de custos através da contratagfio de varias empresas para o mesmo objeto;
1. dificuldade no acompanhamento dos problemas ¢ a verificagio das suas causas, propiciando
multiplicidade de esforgos na gestdo e fiscalizacfio do contrato.

Id Acho Preventiva Responsavel

A equipe de planejamento da contratagio deve avaliar
se a solucdio é realmente divisivel, levando em conta a
1. especificidade do servigo a ser executado, a EQUIPE DE PLANEJAMENTO
operacionalizacio da gestio e fiscalizagfio durante a
execucdo contratual e o possivel aumento do custo

Id Aciio de Contingéncia Responsavel

l.lA MATRIZ DOS RISCOS DE GESTAOQ CONTRATUAL

§ ALTO P i
= , 11,12, 13,
= YEDES 14, 1.6
m
= BAIXO 1.5,1.7, 1.8
S
- BAIXO MEDIO ALTO
IMPACTO
>
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2. RISCO RELACIONADO A SELECAO DO FORNECEDOR

T P RN O T

FALTA DE HABILITACAO JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

Probabilidade: X Baixa Média Alta

Impacto: Baixo X Medio Alto

_Id Dano
1. Desclassificagiio da arrematante e convocagfo da préxirr_la colocada, com probabilidade do
valor ofertado ser superior

Id Acdo Preventiva Responsavel
1. Constar a previsio no Termo de Referéncia Edital ﬁggﬁfsggg[b%%éﬁy Eg ;;F (())
Id Acfio de Contingéncia Responsavel
1. Nio declaragio do vencedor COMISSAO DE LICITACAO -

T R TR O N L

FALTA DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E TECNICA E TECNICO-

OPERACIONAL

Probabilidade: X Baixa Media Alta

Impacto: Baixo X Meédio Alto
Id Dano
1 Desclassificagiio da arrematante e convocagfo da préxilpa colocada, com probabilidade do

: valor ofertado ser superior
1d Acio Preventiva Responsavel |
1. Constar a previsio no Termo de Referéncia Edital 1??:3{\%332}% gl_]l)P]iENLE‘E?”IM E é\f g C())
1d Acio de Contingéncia Responsivel B
L Nio declaragio do vencedor COMISSAQ DE LICITAGCAO

APRESENTACAO DE PROPOSTA INEXEQUIVEL

Probabilidade: Baixa X Meédia Alta
Impacto: Baixo X Médio Alto
Id Dano
L Desclassificagio da arrematante e convocagdo da proxima colocada, com probabilidade do
valor ofertado ser superior
Rua Gen Id : ' Acdo Preventiva Responsavel
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO

1. Constar a previsio no Termo de Referéncia Edital / COMISSAO DE LICITACAO

id Acio de Contingéncia Responsavel
1. Nio declaragio do vencedor COMISSAQ DE LICITACAO

2.1 N MATRIZ DOS RISCOS DE GESTAO CONTRATUAL

ALTO

SR AR,

MEDIO 2.3

BAIXO 2.1,2.2

PROBABILIDADE

BAIXO MEDIO ALTO

IMPACTO

3. RISCO RELACIONADO A GESTAQ CONTRATUAL

FALTA DE PESSOAL PARA A FISCALIZACAO E GESTAQO DO CONTRATO
Probabilidade: Baixa X Média Alta

Impacto: Baixa Média X Alta
1d Dano

Falta de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, ndo observincia das obrigagdes da

- L. contratada e contratante

Id Acdo Preventiva Requ_ns{wel

1 Manter substitutos, recrutar e capacitar novos

. PRESIDENCIA
Infegrantes.

Id Acdo de Contingéncia Responsavel

Redistribuicdo de atividades entre servidores e

L DEADM /PRESIDENCIA
priorizagio de demanda

QUALIFICAGAQ INSUFICIENTE DOS FISCAIS DO CONTRATO

Probabilidade: X Baixa Média Alta
arrs Baixo Médio X Alto

Rua Ge
CEP: 40” Impacio:
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Id Dano
1. Baixa qualidade na avaliagéo da prestagdo do servi¢o
Id Acgdo Preventiva Responsavel
1. Indicar servidores capacitados PRESIDENCIA
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1. Prover treinamento aos servidores que serfio indicados PRESIDENCIA / DEADM |

DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS POR PARTE DA CONTRATADA

Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X Médio Alto
Id Dano
1 Desequilibrio contratual, inobservincia as normas de Direito Publico, Falta de fiscalizagdo
’ Fiscal e Gestor
Id Acio Preventiva Responsavel
Prever penalidades no Termo de Referéncia, por
1. descumprimento de clausulas contratuais EQUIPE DE PLANEJAMENTO
5. Realizar reunido inicial d:) contrato para clareza acerca FISCAL / GESTOR
da prestagéio dos servigos
Id Acio de Contingéncia Responsavel
L Aplicar as penalidades Pre.vistas no Termo de FISCAL / GESTOR
Referéncia
2. Realizar pagamento conforme resultado FISCAL / GESTOR
NO'CEISO de atraso superior a0 aceitavel conforme FISCAL / GESTOR /
3. defini¢io contratual, rescindir o contrato e convocar a PRESIDENCIA
proxima empresa classificada

INADIMPLENCIA FISCAL E TRIBUTARIA PELA CONTRATADA

Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: X Baixo Médio Alto
Id Dano
1 Trregularidade da Contratada: atraso nas entregas; rescisdo do contrato; potencial criagio de
) passivo trabalhista para a administragao.
Id Aciio Preventiva Responsavel
1 Exigéncia da documentago de regularidade fiscalda | COMISSAO DE LICITACAO /
: Contratada FISCAL / GESTOR
Rua GerlerdiLa b@%‘éﬁifz@%‘?@&iﬁrﬁo“m“a‘ de forma a utilizar os valores FISCAL / GESTOR
CEP: 40070-100 Tetdos para a implemento de eventual inobservancia de
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obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de
qualquer natureza
3. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas FISCAL / GESTOR
1d Aciio de Contingéncia Responsavel
1. Suspensio do pagamento até a regularizagéo fiscal FISCAL / GESTOR / DEADM
Retencdo de valores devidos a contratada € pagamento
2. direto - para cumprimento de eventuais obrigagdes FISCAL E GESTOR
trabalhistas, fiscais e previdencirias nio satisfeitas
3. Abertura de processo sancionatdrio FISCAL E GESTOR

DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E COM
= FGTS DA CONTRATADA
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Meédio X Alto
Id Dano
1. Potencial responsabilizagdo subsidiaria trabalhista e/ou solidaria previdenciaria
Id Acfio Preventiva Responsiavel
L a) Adogio da.Conta ]?epc’asito Vinculada — bloqueada EQUIPE DE PLANEJAMENTO
para movimentagdo, com base na IN n°® 5/2017
Id Acido de Contingéncia Responsavel
Encaminhar as eventuais situagdes de inadimpléncia
para Presidéncia objetivando o cumprimento das
1. | obriga¢des pendentes mediante a utilizagio dos recursos FISCAIL / GESTOR
retidos ¢ depositados em conta vinculada e/ou retengéo
dos valores das faturas correspondentes.
RISCO 3.6
PAGAMENTO EM DESCONFORMIDADE
Probabilidade: X Baixa Meédia Alta
Impacto: Baixo X Médio Alto
Id Dano
1. Pagamento de servigo entregue parcialmente, ou ndo entregue. Possivel danos ao erario
Id Acgéio Preventiva Responsavel
| pioiiore Temo e Refoineia h Medilo | wquips DE PLANEIAMENTO
~ . / FISCAL / GESTOR
execugio do servico
Id Agio de Contingéncia Responsavel
Realizar o dimensionamento do pagamento. Realizando
Egg_i%r:gftl‘;]a batut, 2%&%&'&@ apenas do servigo prestado. FISCAL / GESTOR

Tel: (71) 3277-3100
www.coren-ba.gov.br
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3.1. MATRIZ DOS RISCOS DE GESTAO CONTRATUAL

A
2 | ALTO
<
= | MEDIO 3.1,3.5
o
< | BAIXO 3.4 3.3,3.6 3.2
Q .
& BAIXO | MEDIO | ALTO

IMPACTO

V

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos segue
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagio.

Salvador — Bahia, 08 de maio de 2023
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