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MAPFA DE RISCOS
Processo Administrativo: 119/2023

IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

I.1.  Contratagdo de servigos de manutengio preventiva e corretiva, higienizagdo, instalacio e
desinstalagio de aparelhos de bebedouros, purificadores de agua, geladeiras/frigobar e ar-
condicionado, conforme condigdes ¢ exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

FASE DE ANALISE

X | Planejamento da Contratagfo e Selecio do Fornecedor

Gestdo do Contrato

IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagiio e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagio, da execugéo do
objeto e da gestiio contratual. Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagiio ¢ a analise dos principais riscos,
consistindo na compreensdio da natureza e determinagdo do nivel de risco, que corresponde a
combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da
contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendido.

O presente documento foi elaborado conforme recomendagéo da IN n® 5/2017

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos
potenciais, as possiveis agdes preventivas e contingenciais, bem como a identificagdo dos
responsaveis por acio.

Ap6s a identificagdo e classificagio, deve-se executar uma analise qualitativa € quantitativa. A analise
qualitativa dos riscos € realizada por meio da classificagdio escalar da probabilidade e do impacto,
conforme a tabela de referéncia a seguir

CLASSIFICACAO | VALOR
BAIXO 5
MEDIO 10
ALTO 15

Descrigo dos impactos:

Baixo: Danos que nio comprometem o processo/servigo. Devem ser catalogados nos relatdrios pos-
contratuais com visias a novo planejamento.

Médio: Danos que comprometem parcialmente o processo/servigo, atrasando-o ou interferindo em
sua qualidade.

Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servigo, impedindo-o de seguir seu curso.

Rua General Labatut, 273, Barris
CEP: 40070-100

Tel: {71) 3277-3100
www.coren-ba.gov.br



k. L COREN-BA

a, Coren®

Conzelho Regicnal de Enfermagem da BEaha

Mat: 32223

A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagfio conforme a relagio entre a probabilidade e
o impacto, tal classificacdio resultard no nivel do risco e direcionara as agdes relacionadas aos riscos
durante a fase de planejamento e gestdo do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela definigdo
dos critérios quantitativos de classificagiio do nivel de risco.

ALTO 75 150 225

MEDIO| 50 100 150

BAIXO | 25 50 75

PROBABILIDADE

BAIXO | MEDIO | ALTO
IMPACTO

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regidio verde, seu nivel de risco é entendido
como baixo, logo admite-se a aceitagéo ou adogdo das medidas preventivas.

Se estiverem na regifio amarela, entende-se como médio e na regido vermelha, entende-se como nivel
de risco alto.

Nos casos de riscos classificados como médio ¢ alto, serfio adotadas as medidas preventivas previstas.

1. RISCOS RELACIONADOS AO COMPROMETIMENTO DA EFETIVIDADE DO
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

RISCO 1.1

SELECIONAR EQUIPE INADEQUADA PARA REALIZAR O PLANEJAMENTO DA

CONTRATACAQ
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id Dano

1. | Realizar estudo falho, incompleto ou impreciso, podendo ocasionar prejuizos na contratagfio

Id Acdo Preventiva Responsavel

Escolher equipe e ou servidor com conhecimentos
1. suficientes para os estudos em tempo habil para que nfo SETOR REQUISITANTE
haja prejuizos durante a fase de planejamento.

Id Acfio de Contingéncia Responsavel

Substituir membros da equipe planejamento que nio

N estejam apresentando bom rendimento. SETOR REQUISITANTE
2. Capacitar os servidores escolhidos para o planejamento. SETOR REQUISITANTE
3. Designar membros com mais experiéncia em SETOR REQUISITANTE

contratagdes.
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RISCO 1.2

ATRASO OU DEMORA NA CONCLUSAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVO DE

CONTRATACAO
Probabilidade: Baixa X Meédia Alta
Impacte: Baixo Meédio X Alto
Id Dano
1 Demora na contratacéo, acarretando solugéo de continuidade do Servigo Terceirizado de
! méo de obra com dedicagdo exclusiva.
Id Agdo Preventiva Responsavel
1. Alinhamento com todos as un?dades envolvidas, DEADM
requerendo celeridade
Id Agido de Contingéncia Responsivel
$ 1 Realizar aditivo por excepclona.hdade ¢ ou Contratagéo DEAM / PRESIDENCIA
Emergencial

AUSENCIA DE RECURSOS ORCAMENTARIOS OU FINANCEIROS
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto

1d Dano

1. Impossibilidade e/ou atraso na contratagio do servigo

Id Acio Preventiva Responsavel

1. Reservar dotagdo g;lg;)aemnﬁgti;iz :(si;;];ada e realizar pré- UNIDADE REQUISITANTE
. Id Acio de Contingéncia Responsavel

L Realizar Plaaﬂi?:?g;r:(; sig;a;];zl:z’;rri:t zni;lirir; :e realizar a :T:Egg?ﬁ%gé%gé%:;i;

RISCO 1.4

EXISTENCIA DE OUTRAS DEMANDAS PRIORITARIAS DE CONTRATACOES
Probabilidade: Baixa X Meédia Alta
Impacto: Baixo Meédio X Alto
Id Dano
1. Impossibilidade e/ou atraso na contratagio do servigo
Id Acdio Preventiva Responsavel
L Sensibilizar a Dil:etoria quanto da i[flportﬁncia e DEADM
Rua Gererattabatut, 273%, Ba rl?*?scesmdade da caftrAtRo
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Definir o cronograma de trabalho com todos os
= responsaveis envolvidos DEAM / CHEGAB
Id Acito de Contingéncia Responsivel
1. Definir nova prioridade das atividades DEAM / CHEGAB

RISCO 1.5

ESTIMATIVA INCORRETA DA QUANTIDADE DE POSTOS DE TRABALHO

Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto

Id Daneo

Contratac@io desnecessaria de postos de trabalho ou Contratagdo insuficiente para atender a

= demanda pretendida

Id Acgao Preventiva Respons:ivel -

Equipe de planejamento da contratagio deve realizar
estimativas da quantificagéio dos postos de trabalho,
com apoio das unidades envolvidas e com base em
1. contratagdes e experi€ncias anteriores, levando em EQUIPE DE PLANEJAMENTO
consideracdo, igualmente, a contratacio de servicos sob
demanda, que diminuira consideravelmente os postos
com dedicacdo exclusiva de mio de obra,

Id Acéio de Contingéncia Responsavel
1. Nio aprovagio do Termo de Referéncia PRESIDENCIA

Realizar Aditivo de Valor prevento o acréscimo ou a
supressdo

RISCO 1.6

SELECAQ DE EMPRESA INCAPAZ DE REALIZAR A PRESTACAO DO SERVICO DE

FORMA ADEQUADA
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Meédio X Alto
Id Dano

Celebrar contrato com empresa sem expertise e incapaz de executar os servigos contratados

L de forma adequada.

Id Aciio Preventiva Responsavel

Solicitar em edital de licitagfio qualificacdo técnica, €
1. econdmico financeiro consoante orientagio da Instrugio | EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Normativa SEGENS/MPDG n®. 05/2017

Id Acdio de Contingéncia Responsavel

Aplicar as sangGes previstas no instrumento
1. convocatorio caso a execugdio dos servigos néo atenda o FICAL / GESTOR
Rua Gerjeral Lﬂbat“t' 24 3a#8'ddgido para execugio do contrato

CEP: 40070100
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RISCO 1.7

MENSURACAO INCORRETA DE PRECOS DOS SERVICOS

Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Meédio X Alto

Id Dano

1. Elevagio de custos decorrente do incorreto levantamento dos pregos mensurados

Id Acéo Preventiva Responsavel

A equipe de planejamento da contratagdio deve se basear
nas Instrugdes Normativas referentes a contratagiio de

1. . ) . DEADM /UCM
servigos continuados e tomar por base o sistema de
cotacio de pregos em diapasio a IN SEGES 65
= Id Agiio de Contingéncia Responsavel
1. Nio aprovagdo do Termo de Referéncia. PRESIDENCIA

RISCO 1.8

PARCELAMENTO DO OBJETO DA CONTRATACAO

Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Medio X Alo
Id Dano
Aumento de custos através da contratagfio de varias empresas para o mesmo objeto;
1. | dificuldade no acompanhamento dos problemas e a verificago das suas causas, propiciando
multiplicidade de esforcos na gestdo e fiscalizagiio do contrato.
Id Acdo Preventiva Responsavel
A equipe de planejamento da contratacio deve avaliar
ik se a soluclo € realmente divisivel, levando em conta a
1. especificidade do servico a ser executado, a EQUIPE DE PLANEJAMENTO

operacionalizagiio da gestfio e fiscalizagdo durante a
execucfo contratual e o possivel aumento do custo

Id Aciio de Contingéncia Responsavel

1.1AMATRIZ DOS RISCOS DE GESTAO CONTRATUAL

éq ALTO
Q s
E MEDIO
E BATXO
&
Rua General Lakgtut, 273, Barris :
CEP: 40070-100 BAIXO MEDIO ALTCO
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IMPACTO

2. RISCO RELACIONADO A SELECAO DO FORNECEDOR

FALTA DE HABILITACAO JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X Meédio Alto
Id Dano
1. Desclassificagdo da arrematante e convocacio da prc')xin_la colocada, com probabilidade do
valor ofertado ser superior
Id Acgdo Preventiva Responsivel
1. Constar a previsio no Termo de Referéncia Edital ?ggﬁ%sls)gg %%NSE?&E (;11\] g C())
Id Acéio de Contingéncia Responsavel
1. Nio declaragdo do vencedor COMISSAO DE LICITACAQ
FALTA DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E TECNICA E TECNICO-
OPERACIONAL
Probabilidade: X Baixa Meédia Alta
Impacto: Baixo X Médio Alto
Id Dano
L Desclassificacio da arrematante e convocacdo da préxin_rla colocada, com probabilidade do
valor ofertado ser superior _
Id Achio Preventiva Responsavel
1. Constar a previsdo no Termo de Referéncia Edital ];:%loﬂrl\;jfsts)gcl; []')‘%Né‘g‘,ll\ffg ;;r g
Id Ac¢io de Contingéncia Responsavel
1. Néo declaragfio do vencedor COMISSAO DE LICITACAO

RISCO 2.3
APRESENTACAQ DE PROPOSTA INEXEQUTVEL
Probabilidade: Baixa X Meédia Alta
Impacto: Baixo X Meédio Alto
Rua Ge Id : : Dano

CEP: 40070-100
Tel: {71) 3277-3100
www.coren-ba.gov.br
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1 Desclassificag@o da arrematante e convocagfo da proxima colocada, com probabilidade do
’ valor ofertado ser superior
Id Aciio Preventiva Responsavel
- a . EQUIPE DE PLANEJAMENTO
1. Constar a previsdo no Termo de Referéncia Edital / COMISSAO DE LICITACAO
Id Agidio de Contingéncia Responsivel
1. Néo declaragdo do vencedor COMISSAOQ DE LICITACAO
2'1A MATRIZ DOS RISCOS DE GESTAO CONTRATUAL
é) ALTO :
~ 2 | MEDIO 23 i,
=
=)
B BAIXO 21,22
2
= BAIXO MEDIO ALTO
IMPACTO
>

3. RISCO RELACIONADO A GESTAO CONTRATUAL

RISCO 3.1

FALTA DE PESSOAL PARA A FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

Probabilidade: Baixa X Média Alta
a Impacto: Baixa Média X Alta
Id Dano

Falta de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, ndo observéincia das obrigagdes da

N contratada e contratante

1d Acio Preventiva Responsavel

L Manter substlmtqs, recrutar e capacitar novos PRESIDENCIA

Integrantes.

Id Acio de Contingéncia Responsavel
Redistribui¢do de atividades entre servidores ¢ .

1 R DEADM /PRESIDENCIA

priorizacio de demanda

s cor R S o el TIPS S R e L
CEP: 40 -

Tel: (71) 3277-3100

www.coren-ba.gov.br
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QUALIFICACAO INSUFICIENTE DOS FISCAIS DO CONTRATO
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo Meédio X Alto
Id Dano
1. Baixa qualidade na avaliagéo da prestagéo do servigo
Id Acidio Preventiva Responsavel
1. Indicar servidores capacitados PRESIDENCIA
Id Acfo de Contingéncia Responsavel
1. Prover treinamento aos servidores que serdo indicados PRESIDENCIA / DEADM

RISCO 3.3

DESCUMPRIMENTO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS POR PARTE DA CONTRATADA

Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X Medio Alto
Id Dano
1 Desequilibrio contratual, inohservincia as normas de Direito Publico, Falta de fiscalizagfio
’ Fiscal e Gestor
Id Acfo Preventiva Responsavel
1. Pre\(fier penalu_iades no ’I‘erfno de Referencu{, por EQUIPE DE PLANEJAMENTO
escumprimento de clausulas contratuais
5, Realizar reunifio inicial d_? contrato para clareza acerca FISCAL / GESTOR
da prestacéio dos servigos
Id Acho de Contingéncia Responsavel
Aplicar as penalidades previstas no Termo de
1. P : e FISCAL / GESTOR
Referéncia
2. Realizar pagamento conforme resultado FISCAL / GESTOR
N de atr. i itavel confi
(| g de s perir s el senfome | p1sCAL /GESTOR
) . . PRESIDENCIA
proxima empresa classificada

RISCO 3.4

INADIMPLENCIA FISCAL E TRIBUTARIA PELA CONTRATADA
Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: X Baixo Médio Alto
Id Dano
1 Irregularidade da Contratada; atraso nas entregas; rescisio do contrato; potencial criagio de
passivo trabalhista para a admintstragdo.
Rua Genl 1Id Ac#o Preventiva Responsivel &

CEP: 40070-TOU
Tel: {71) 3277-3100

www.coren-ba.gov.br




FGTS DA CONTRATADA
Probabilidade: Baixa X Média Alta
Impacto: Baixo Médio X Alto
Id Dano
1. Potencial responsabilizagio subsidiaria trabalhista e/ou solidaria previdenciaria
Id Acéo Preventiva Responsavel
a) Adogio da Conta Depdsito Vinculada — bl ad
1. | ) Adoghoda Conta Depbsito Vinculada —bloqueada | oy /pp ne b ANEJAMENTO
para movimentagfo, com base na IN n° 5/2017
Id Agio de Contingéncia Responsavel
- Encaminhar as eventuais situagdes de inadimpléncia
para Presidéncia objetivando o cumprimento das
1. | obrigagdes pendentes mediante a utilizagfo dos recursos FISCAL / GESTOR
retidos e depositados em conta vinculada e/ou retengéo
dos valores das faturas correspondentes.

Probabilidade: X Baixa Média Alta
Impacto: Baixo X Médio Alto
Id Dano
L Pagamento de servigo entregue parcialmente, ou nio entregue. Possivel danos ao erélz-iho o
1d Acio Preventiva Responsavel
Rus GerlerdL Lobat b ZUBaBmHaR) & o outta forma de medigao da | PQUIPE DE PLANEIAMENTO
CEP: 40070-100 execugdo do servico

COREN-BA

Fls: 2 é

"
M%132223

1 Exigéncia da documentagio de regularidade fiscal da COMISSAO DE LICITACAO /
) Contratada FISCAL / GESTOR
Exigir Garantia Contratual de forma a utilizar os valores

9. ret1do§ para adlmplerpento de eyentual 1.nobs§1:v.an01a de FISCAL / GESTOR

obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de
qualquer natureza

3, Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas FISCAL / GESTOR

Id Acio de Contingéncia Responsavel

1. Suspenséio do pagamento até a regularizagio fiscal FISCAL / GESTOR / DEADM

Retengéo de valores devidos a contratada e pagamento

2. direto - para cumprimento de eventuais obrigages FISCAL E GESTOR
trabalhistas, fiscais e previdencidrias néo satisfeitas

3. Abertura de processo sancionatorio FISCAL E GESTOR

RISCO 3.5

DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E COM

RISCO 3.6

PAGAMENTO EM DESCONFORMIDADE

Tel: {71) 3277-3100
www.coren-ba.gov.br
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Id Acfio de Contingéncia Responsavel
L Realizar o dimensionamento do pagamento. Realizando FISCAL / GESTOR
o pagamento apenas do servigo prestado.
H
3.1. MATRIZ m ALTO P E‘Z | DOSRISCOS DE
GESTAO 2 N CONTRATUAL
[ .
E MEDIO :
g BAIXO 34 3.3,3.6 3.2
C .
£ BAIXO | MEDIO | ALTO

IMPACTO

A 4

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos segue
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo.

Salvador — Bahia, 10 de agosto de 2023

t.,' Olivei

'& te

partamento Administrativo
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