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WAEE  [onselho Regional de Enfermagem da Bahia

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD

Areas funcionais Requisitantes: Gabinete da Presidéncia

Responsavel: Rebeca da Silva Melo Matricula: 41525

E-mail: reb;a.melo(mcoren-ba.gov.br Telefone:
71 3277-3100

1. Objeto da contratagio:

Contratagdo de 02 (duas) inscrigdes para participagdo do Presidente e o Vice-presidente desta
autarquia no curso de capacitagdo “Comunicagdo para Governos ¢ Instituicdes™. a ser
realizado nos dias 25 e 26 de agosto de 2025, na cidade de Sdo Paulo/SP, oferecido pela
Academia Vitorino &amp: Mendonga Ltda. (CNPJ: 43.434.728/0001-34), participagio
presencial com acesso a gravagao.
Considerando a relevancia dos temas a serem discutidos e a necessidade de constante
atualiza¢do diante das mudang¢as na gestdo publica, a participagio do Presidente e vice-
presidentes do Coren-BA no seminario, visa:

Atualizacdo sobre as mudancgas na legislagdo e jurisprudéncia;

Conhecimento de boas praticas em controle interno;

Aprimoramento das rotinas e da estrutura administrativa interna;

Capacitar os gestores para estruturar e operar a comunicac¢do do Coren-BA com base em
fundamentos legais e estratégicos:

Estimular a adog¢do de praticas modernas e éticas de comunicagdo publica;

Contribuir para a mitigacdo de riscos decorrentes de exposi¢des inadequadas da imagem
institucional ou do gestor;

Promover uma comunicacdo clara, eficiente e alinhada com os valores da administragdao

publica.
' Tipo da contratacio:
" Fornecimento de produto
X Servig¢o ndo continuado
Servigo continuado sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra

Servigo continuado com dedicagao exclusiva de mio de obra

2. Justificativa da necessidade da contratacio do servico:

A comunicagdo institucional desempenha papel estratégico na gestdo publica, sendo essencial para
a transparéncia, engajamento da populacdo. consolida¢do da imagem institucional e prevengdo de

riscos juridicos. O curso “Comunicagdo para Governos e Instituicdes™. promovido pela Academia

Rua General Labatut, 2 Bar Salvado
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Vitorino &amp; Mendonga Ltda., aborda metodologias praticas e aplicadas voltadas a estrutura¢do

e fortalecimento da comunicagdo piblica de governos. autarquias ¢ conselhos de classe.

Considerando os desafios enfrentados pelo Coren-BA na implementagcdo de uma comunicacdo
mais estratégica, integrada e eficaz com a sociedade, torna-se necessdria a capacitagdo técnica da

equipe responsavel, a fim de alinhar as agdes comunicacionais as exigéncias legais, aos principios

da administracdo publica e as boas praticas de governanca.

3. Local de Execucio/ Entrega: (Art 18, inciso VII, Lei n° 14.133/2021)

Teatro B 32, rua Iguatemi. 150, [taimbibi, Sdo Paulo- SP

4. Detalhamento do Recurso Art. 40, Inciso V, ¢, Lei n® 14.133/2021)

6.2.2.1.1.33.90.39.002.018 — Palestras, cursos, treinamentos e selecio de pessoal.

5. Previsao de data em que deve ser contratado o objeto:

Periodo de 25 a 26 de agosto 2025.

6. Responsabilidade pela Formaliza¢ao da Demanda e Conteiido do Documento:

Certifico que a formalizagdo da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos expostos no
item 2 do presente documento e que o mesmo traz os conteidos previstos na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n® 5/2017.

Declaro que os servidores indicados acima, foram comunicados e estdo cientes de suas atribuigdes.

Salvador. 15 de julho de 2025,

Matriculan®41.525
Chefe de Gabinete

7. Despacho do Presidente:

X_ Demanda autorizada

Demanda ndo autorizada

Salvador, 15 de julho de 2025

'D . 3 i “(Nr 1.1 -
Ql}ﬂé‘g%a&a %5%#%%3#6\7&%%
Coren-BA-147118-ENF
Primeira secretaria

Rua General Labatut, 273, Barris, Salvador-BA | CEP: 40070-100
(71) 3277-3100 » www.coren-ba.gov.br



https://mail.google.com/mail/u/0/?7ik=0e5453 1f7b&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r1643587273293834354&simpl=msg-a:r-42696370814. ..

15/07/2025, 11:40 E-mail de Conselho Regional de Enfermagem da Bahia - Assunto: Duvidas: Desconto para Servidores de Autarquia Federal e...
COREN-8A

As OY
Alrao
E CO re n® Aline de Oliveira Souza Dourado <aline.dourado@corersbaigov.br>
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Assunto: Davidas: Desconto para Servidores de Autarquia Federal e Detalhes do
Processo
5 mensagens

Aline de Oliveira Souza Dourado <aline.dourado@coren-ba.gov.br> 14 de julho de 2025 as 17:24

Para: "academia@vitorinoemendonca.com.br" <academia@vitorinoemendonca.com.br>
Prezados(as),Assunto: Duvidas: Desconto para Servidores de Autarquia Federal e Detalhes do Processo

Gostaria de solicitar alguns esclarecimentos sobre a aquisicao de cursos por parte de servidores de autarquias
federais.

Temos interesse em saber se ha a possibilidade de descontos especiais para este grupo e, em caso afirmativo, quais
seriam as condigbes e o procedimento para obté-los.

Adicionalmente, necessitamos de mais detalhes e um passo a passo claro sobre como compor o processo de
aquisicdo, desde a fase inicial até a conclusao, considerando as particularidades de uma autarquia federal.

Agradecemos desde ja a atencio e ficamos no aguardo de suas valiosas informagdes.
Atenciosamente,

ALINE DOURADO .
CHEFE DO DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E CONVENIOS -COREN-BA

MATRICULA: 43625

Aline Dourado

ssascen Tienkes do Cabineta

15 de julho de 2025 as

Academia Vitorino & Mendonga <academia@vitorinoemendonca.com.br> 10:50

Para: Aline de Oliveira Souza Dourado <aline.dourado@coren-ba.gov.br>
Zc: Daniel Mendonga <financeiro@yvitorinoemendonca.com.br>

Prezada Aline,

Agradecemos o contato e o interesse em nossos cursos.

Sobre sua duvida, informamos gque atualmente trabalhamos com condi¢des especiais de desconto para grupos a
partir de 5 pessoas, especificamente para o curso Comunicagao para Governos e Instituicées. Para isso, é

necessario que a equipe se organize previamente e entre em contato conosco para que possamos formalizar a
proposta com o valor ajustado.

Em relagéo ao processo de aquisigdo por autarquias federais, geralmente ele envolve alguns passos internos
especificos, que podem variar conforme o 6rgao. Mas, de forma geral, o fluxo costuma seguir este roteiro:

1. Identificagdo da demanda pelo 6rgdo ou secretaria interessada.
2. Solicitagdo e aprovacéo interna do processo de compra, conforme as regras da autarquia.
3. Emissao do empenho ou documento equivalente, ja com a quantidade de vagas desejadas.

4, Envio do empenho devidamente assinado para nds, o que garante a reserva das vagas.

5. Liberagao do acesso ao curso e inicio do cronograma.

1/4



15/G7/2025, 11:40 E:mail da Conselho Reglonal de Enfermagem da Bahia - Assunto: Duvidas: Desicorito para Seividores de Autarquia Federal e. ..

Estamos A disposigao para fornecer todos os documentos necessarios para instruiro processo, como proposta
formal, ficha. técnica do curso, dados cadastrais e certidges.

Fica ho aguardo do seu retorno. COREIeEA
Alenciosamente,
_Servisor{a)

Equipe Academla Vitorino'e Mendonga
ﬂ‘exto das mehsagens anteriores oculto]

Alme de Oliveira Souza Dourado <aline.dourado@coren-ba.gov.br> 15 de jutho de 2025 as 10:59

‘Para: Académia Vitorino & Mendong:a <academ|a@v|tor|noemendonca com.br>
Prezada Equipe da Academia Vitorino & Mendonga,
Agradecoimensamerite. o retorno & as informacgdes. detalhadas.
Sim, de fato, precisamos o-mais breve possivel de todos. 0s documentos necessarios para.a instrugdo do Processo
de- aquisicdo. Isso nos permitird dar andamerito as étapas intérhas em: nossa autarqma federal de forma agil e

efi ciente.

‘Por faver, poderiam nos enviar a proposta’ formal, a ficha.técnica do curso, os dados cadastrais da Academia e as

3cert|does‘? Quante antes tivermos acesso a essa documemat;ao mais rapidamente poderemos formalizar-a compra

das vagas.

Agradecemos desde ja 'a'atengdo e a celeridade no envio das informagdes..

Atencicsamentie,
Aline-

Aline Diourado

Gaaemsma Yedpca oo Cabinete’

[ - ERTFEE | [LlEER T

[Texto 'das mensagens anteriores oculto]

Aline de Olweira Souza Dourado <aline.dourado@coren-ba.gov.br> 15-de julho de 2025 as 11:02

Para: Academia Vitorino & Mendonga <academia@viterincemendonca,com.br>
Prezada Equipe da Academia Vitorino & Mendonga,
Agradego novamente a atengdo e a pronta resposta.
‘Para darfmgs présseguimenio ao processe de aq'u?sigﬁo necessitamos, o mais breve possivel,-das propostas.
comerciais, Poderiam nos enviar uma proposta para um grupc de 5 (cmco) pessoas, conforme mencionado’

-anteriormente, e também Uma proposta para a aquisicéo de vagas para apenas 2 {duas) pessoas?

Isso nos permitira avaliar.as opgdes e dar andamento.as etapas internas em nossa autarquia federal de forma‘égil
eficiente.

Agradecemos desde j& a atengéo e a celeridade no envio das informagdes.

Atencicsamente,
Aline

Aline Dourado

Buansuora fierica oo Gabnete

Borarios Qe s

fTexto das mensdgens anteriores oculto)

e

Academia Vitorino & Mendonga <academia@vitorinoemendanca.com.br>

Para: Aline de Oliveira Souza Dourada <aline.dourado@coren-ba.gov.br>

https:#mail google.com/mall/u/0/?ik=0e54531f7b&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r1 643587273203834354&simpl=msg-a:-42698370814...

15-de julho de 2025 as
15
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15/07/2025, 11:40 E-mail de Conselho Regianat de Enfermagem da Bahia - Assunto: Duvidas: Desconto para Servidores de Autarquia Federal ...
Cc: Daniel Mendonga <finangeiro@vitorinoemeridonca.com.br>
0 g‘ !

) Fs. L SN
Prezado Aline, Servidar (3}

Agradecefiios pela oportunidads de atender 4 demanda da COREN-BA e por considerar nosso

cutso Comunicagdo para Governos e instituigdes para capacitagao de sets servidores. Em atendimento & sua
solicitagdo, seguem as informagdes e documentos necessérios parainiciar o processo de notade empenho ou
inexigibilidade:

+ Razdo Social: ACADEMIA VITORINO & MENDONGA LTDA.

« CHNPJ: 43.434.728/0001-34

« Enderego fisico: Q SCLRN 705 BLOCO E LOJA PART SC 08/ ASANORTE/ BRASILIA/ DF
« E-mail: academia@vitorinoemendonca.com.br / financeiro@vitorinoemendanca.com.br

« Telefone para contato: +55 61 99516-3400

» Valor unitario e total do curso: Nos teremos 3-modalidades, onde vocé pode escolher a melhor opgdo
para vace, s&o elas:

- Presencial + gravagao R-$ 4.000,00
— - Presencial R$ 3.000,00
~ On-line R$ 3.000,00

». Para grupos 4 partir de 5 pessoas o desconto é de 20%
« Horario de inicio € término para cada dia-de evento: 14h as 20h.

Em.anexo, encaminhamos os documentos que comprovam a notdria especializagio da empresa e do profssaonal
gue ministrard o curso, Segue proposta geral, pois para que possamos fazeruma proposta especifica, & necessario
que nosinforme qual sera a modalidade escolhida.

Ficamos a disposigio para quaisquer dividas ou esclarecimentos adicianais e aguardamos a formalizagge dos
préximes passos do processo.

Atenciosamente,
Eqlipe Academia Vitorino & Mendonga

{Texio das mensagens anteriores seuito]

PRI e B e e ¢ e L E O e S A et

24 anexos

BOC Marcelo Vitorino.jpeg
63K

ﬁ Carta Proposta - Curso Comunicagao para Governos e Instuigoes.pdf
279K

j Atestado. de Capaciddde Técnica - IDP - Natalia. pclf
122K

a@ Atestado de capacidade técnica Araguari.pdf
118K

_*] Atestado de Capacidade Técnica - ESPM.pdf
178K

d CADIN.pdf
27K

hitps:#mail.google: comimail0iZik=0e5453 1fThAview=pt&search=all&permihid=thread-ar 1 843587273293834354&simpl=msg-a:- 42698370814, .. 3/4



15/07/2025, 11:40 E-mail de Conselho ;Regionaf de Enfermagem da.Bahia- Assunto: Dividas: Desconto para Servidores de Autarguia Federal-¢...

a Atestado de Capacidade Técnica - Senado Federal - 007 2024 - VITORINO & MENDONGA. pdf CORZE-25
1778K '

[ R ]

,j Certldao FEDERAL. pdf aridor (84
77K

:f Certidio Negativa Correcional, pdf
65K

j Cartdo CNPJ - AVM.pdf
93K

j Certiddo Negativa de Licitantes Inidéneo.pdf
86K

9 Certidao de faléncia e recuperagao judicial até 2006 (1).pdf-
138K

sTI Certidao Negativa do CEIS.pdf
65K

:[ Certidao negativa do TCU.pdf
85K

3 CND Estadual Academia Vitorino & Mendonga.pdf
30K

né?f]. CND FGTS Academia Vitorino & Mendonga.pdf
- g3K

s+ CND Trabalhista Academia Vitorino & Mendonga.pdf
2 gok

) Comprovante de enderego Academia Vitorino & Mendonga - SGAN 601.pdf’
2 183k

) ‘Curriculo_Marcelo_Vitorino.pdf
~! 157K

'?q'j CONTRATO SOCIAL - ACADEMIA VITORINO & MENDONGA.pdf

= DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENORES .pdf’
=l 178K

) DECLARAGAO DE NOTORIA ESPECIALIZAGAO.pdf
184K

:f Declaracao_Unificada.pdf
243K

) Apresentagdo_Curso_Comunicagio_para_Governos_Instituicdes.pdf
1808K

https://rriail.-google.com/mail/u/0/?ik=0e54531f7b&view=pt&search=all&permihid=thread-a:r 1643587 273293834354 &simpl=msg-a:r-42698370814..,  4/4
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Proposta de curso para capacitagcao

Tema: Comunicagao para Governos e Instituicoes



. -.. Comunicag&o para servidor {3t
.. governos einstituicdes

Aprenda em.dois dias o que vocé precisa saber para dominar a comunicacao
governamental e melhorar a forma como a gestdo se comunica com a populagio.

Q curso 'mais completo do Brasil para profissionais que atuam na gestado da comunicagéo
de governos, prefeituras e instituigGes pablicas. Aprenda:a planejar a comunicagao da
gestdo, estruturar a-Secretaria de Comunicagéo e implementar eéstratégias que vio
muito além da agenda do chefe do Executivo. N30 & feoria. £ metodologia testada e
aplicada na pratica, para ser implementada assim que sair do ctirso.

e Curso ao vivo nos dias 25 e 26 de agosto de 2025
s Participe presencialimente e Sao Paulo (Téatro B32) ou oni-line
e Certificado de participagdo incluso

Por que sua-gestio precisa deste curso?

Muitas gestdes enfrentam dificuldades em estruturar uma secretaria de comunicaggo
eficiente, criar narrativas institucionais sélidas e mostrar-o impacto real das politicas
publicas para construir um legado. Além disso, erros na tomada de deciséo e na exposigéo
da figura do gestor podem provocar riscos juridicos, resultando erii processos e prejuizos
paraa a‘dmin_is_tragéo e para o chefe do Executivo.

A comunicagio governamental é complexa e exige profissionalismo. Sio muitas frentes de
trabalho, varios tramites burocraticos, muitas dec;i_'s'c_"ies importantes a serem tomadas. Para
equipes de comunicagio. que estdo assumindo o comando da secretaria de comunicagdo
pela primeira vez, esses desafios s50 ainda maiores.

Este curso ensina, ha pratica, como planejar e executar uma comunicagéa eficiente,
fortalecer a imagem institucional, erigajar a populagao e usar o digital de forma estratégica —
garantindo seguranga, credibilidade € resultados concretos para a gestio.

Vocé aprendera, de forma pratica-e aplicada, a transformar a comunicagéo da gestdo em
um ativo estratégico. A metodologia utilizada é testada, validada e aplicada por
comunicagfies de sucésso em fodo o pais,

Ao final do curse, o aluno estara-apto a:

Estruturar.uma Secom eficiente e organizada;

Separar a comunicagdo do gestor e da instituigao de forma estratégica e legal;
Criar um planejémento de comunicacdo com objetivos claros e alinhados a gestao:
Construir uma reputagao forte e consolidar o legado da gestio;

Evitar crises e fortalecer o didlogo com a populagao;

Tomardecisbes e gerenciar processos.atdministrativos. (licitagdes e contratos) com
seguranga:

Do pw s

Academia Vitorino & Mendonica Ltda,

CNPJ: 43.434.728/0001-34
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Comunicagao para :Js&]m

governos e instituigoes P
Com a metodologia da escola Academia Vitorino & Mendonga vocé aprendera

Dia 1 - Estrutura e funcionamento da comunicagao governamental

O papel da comunicagao no setor publico;

Estrutura, funcionamento e atribuicées da Secom;

Profissionais que devem compor a Secom;

Hierarquia e competéncias dentro da comunicagao governamental;
Formatos de atuagdo da Secom: comunicacao receptiva vs ativa;
Obrigacbes legais e boas praticas na comunicagao publica;
Separagao entre comunicacgao institucional e do gestor,

Canais de comunicacéo: publicos internos e externos;

Boas praticas na producao de contetido institucional e de mandatario;
Processos licitatérios para a contratacao de servigos de comunicacgao.

5 Dia 2 - Estratégias para uma comunicacgao eficiente

Elementos que constroem a imagem de uma gestao;

Definicao dos objetivos estratégicos da comunicagdo governamental;
Construgao da persona institucional da gestao;

Principais agcées de comunicagao para o dia a dia de governos e instituicoes;
Planejamento da comunicacao;

Organizacao e estruturacdo da gestao de respostas;

Producgao de contetdo estratégico para a comunicagao governamental.

Para quem é o curso

Secretarios de Comunicagao

Coordenadores de Comunicacgao

Responsaveis pela SECOM / ASCOM de prefeituras e governos
Profissionais de comunicagao que atuam em governos e instituicoes
Agéncias de comunicagao que atendem prefeituras

Escolha como participar
Presencial em Sao Paulo - Teatro B32

Certificado de participagao (impresso)
Participa do grupo exclusivo de alunos no WhatsApp
Kit do aluno

Coffee break para networking
Acesso a arena do evento

Presencial em Sao Paulo - Teatro B32 + Acesso a gravagao do curso
e Certificado de participagao (impresso)

e Participa do grupo exclusivo de alunos no WhatsApp
e Kitdo aluno

Academia Vitorino & Mendonga Ltda.

CNPJ: 43.434.728/0001-34
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. sarwdor 13l
e Acessoa gravacgao das aulas

Coffee break para networking

Acesso a arena do evento

On-line com acesso a gravagao

Transmissdo. ao vivo

Envio de perguritas para o professor pelo WhatsApp
Acessoa gravagio das aulas ' '
Certificado de participacao {digital)

Grupo exclusivo de WhatsApp com o professor
Material didatico.em PDF

Investimento

s Participagio Presencial: R$.3.000,00 por pessoa;
e Participagdo On-ine: R$ 3.000,00 por pessoa;
e Presencial + Gravagao: R$ 4.000,00 por pessoa;.

Condicbes especials para compras em grupo com-5 ou mais pessoas. Para mais
informag0es, entre em contato com nosso atendimento, via WhatsApp-(61 9 95163400} ou
pelo e-mail academia@yvitorinoemendonca.com.br.

Inscrigdo por instituicoes governamentais..

A escola Academia Vitorino & Mendonga e 6 curso Comunicagdo de Governos & Instituigdes
estdo aptos para gue instituigdes governamentais efetivem a inscrigdo por meio de nota
de empenho.

Entre em contato pelo nosso WhatsApp (61 9 95183400) ou pelo-e-mail
academia@vitorinoemendonca.com.br.

Sobre o professor

Marcelo Vitorino

Uma das maiores referéncias em comunicagio e marketing politico, com mais de 20 anos
de experiéncia em campanhas eleitorais e na comunicagéo para mandatos, governos e
instituigdes. Vitorino & pioneiro na comunicagéo politica digital no Brasil, atuando nesse
campo desde. 2008. Ao longo de sua carreira, foi responsavel pelo marketing de campanhas
eleitorais em todas as regidoes do pais, de vereador 3 presidéncia da Republica.

Compo consultor, atuou corne estrategista de comunicacao para Senado Federal, Governo
do Mato Grosso, prefeituras do Rio de Janeiro, Boa Vista, Porto Velho, Manaus,
Caruaruy, Uberlandia, além de instituicdes como SEBRAE, FIFA e Instituto Ethos.

Academia Vitorino & Mendonga Ltda.

CNPJ: 43.434.728/0001-34
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Duvidas frequentes
Como funciona o processo de compra para prefeituras e érgaos publicos?

As prefeituras podem adquirir o curso por meio de nota de empenho. Nossa equipe esta
preparada para orientar em todas as etapas do processo, oferecendo suporte para que o
pagamento seja realizado corretamente. Para mais informacdes, entre em contato pelo
WhatsApp (61 9 95163400) ou pelo e-mail academia@yvitorinoemendonca.com.br.

O curso é apenas para quem ja trabalha na area de comunicagao publica?

O curso tem um foco especifico em comunicacgao para governos e instituicoes, ele é
indicado tanto para profissionais ja atuantes na area quanto para quem deseja entrar nesse
mercado ou aprimorar suas habilidades estratégicas de comunicagao institucional.

Preciso participar presencialmente ou o contetido sera o mesmo na modalidade on-
line?

O contelido € o mesmo em ambas as modalidades. A diferenga é que, na modalidade
presencial, vocé tera acesso direto ao professor Marcelo Vitorino, podera fazer networking
com outros profissionais da area e recebera o kit impresso. Ja na modalidade on-line, vocé
pode assistir de onde quiser, enviar perguntas pelo chat e acessar a gravagao por até 1 ano
apos o curso.

O curso oferece certificado de participagao?

Sim! Todos os participantes — tanto da modalidade presencial quanto da modalidade on-
line — recebem um certificado, emitido pela Academia Vitorino & Mendonca.

O valor do curso pode ser parcelado?

Sim! O valor pode ser parcelado em até 12 vezes no cartao de crédito com a incidéncia de
juros da plataforma. Também é possivel realizar o pagamento via Pix ou boleto bancario.

E se eu ndo puder participar depois de me inscrever?

Caso vocé nao possa participar, € possivel solicitar o reembolso de acordo com a nossa
politica:

100% de reembolso para cancelamentos feitos até 7 dias apds a compra.
70% de reembolso para cancelamentos feitos até 30 dias antes da data do curso.
20% de reembolso para cancelamentos feitos entre 30 e 7 dias antes da data do
curso.

e Nenhum reembolso sera feito em caso de ndo comparecimento sem aviso prévio.

Academia Vitorino & Mendonca Ltda.

CNPJ: 43.434.728/0001-34
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Ha desconto para grupos ou para quem ja é.aluno da Academia Vitorino &
Mendonga?

Para compras dé 5-ingressos-ou mais, ofefecemos 20% de desconto ha compta em
grupo,

O curso ficara disponivel apés o evento?

Sim! Os alunos da modalidade on-line e da modalidade presencial que adguirirem a
gravagao terdo acesso ao contelido gravado por' 1 ano apds o-evento.

Tem suporte para tirar dividas?

Os alunos tém acesso ‘a central de atendimento ao aluno que esta preparado para. tirar
duvidas e direcionar os alunos, mesmo depois da realizagio do curso. Além disso, 0s alunos
do curso. partiéiparée de um ‘grupo com a presenca do. professor Marcelo Vitorino para
potencializar a troca de informacdes, experiéncias e também aumentar o networking entre
profissionais que passam por desafios parecidos no dia a dia.da comunicagao de instituicdes.

N&o vou comprar agora, quando abrer outras turmas / véo abrir turmas em outras
cidades? -

Esse € um cursoexciusivo e nao ha previsdo para novas turmas. Esta-é uma oportunidade
tnica para acessar um método testado e validado em diversas gestées e instituigées. Como
o. curso envolve uma metodologia estratégica e uma entrega personalizada, ele ndo serd
replicado com frequéncia e, neste - momento, ndo ha previsdo de novas datas ou turmas em
outras cidades. Se vocé realmente deseja elevar a comunicacao da sua gestdo a outro nivel,
essa é a melhor chance para garantir acesso a um conteiido Gnico e altamente especializado.

Co_nta"_tds

E-mail: academia@vitorinoemendonca.com.br.
WhatsApp: (61) 99516-3400-

Inscrigbes e mais infor_mag:_é_es

hitps://comunicacaocdeqovernos.com.br

( _ . Brasilia, 30/04/2025

k?vrz‘z "g\d L/\/‘tr‘« e {1oying

Marcelo Vitorino
so6cio-diretor

Academia Vitorino & Mendonga Ltda.

CNPJ: 43.434.728/0001-34
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Nosso encontro seraem
SaoPaulonoTeatroB32

- Onde sehospedar

Os alunos do curso Comunicac¢ao para Governos e Instituicoes, da
Academia Vitorino & Mendonca, contam com condi¢oes especiais
de hospedagem no hotel INNSIDE Sao Paulo Iguatemi, parceiro
oficial do evento.

O hotel oferece um ambiente elegante, confortavel e estalocalizado
a apenas 10 minutos do local do curso, no bairro Itaim Bibi.

®

Endereco

R. Iguatemi, 150 - Itaim Bibi,
Sao Paulo - SP, 01451-010




Comunicacao para
governos e instituicoes

. ®
Aprenda em doisdias o que vocé
precisa saber para dominara
comunicacao governamental e
melhorar aforma como agestao
se comunica coma populacao.

@ 25E 26 DEAGOSTO =~ () SAOPAULO




A comunicacao
eficiente fortalecea
gestao e evitacrises

Muitos profissionais enfrentam dificuldades em estruturar uma
secretaria de comunicagao eficiente, criar narrativas institucionais
solidas e mostrar o impacto real das politicas publicas para construir
um legado.

Alem disso, erros na tomada de decisao e na exposi¢ao da figurado
gestor podem provocar riscos juridicos, resultando em processos e
prejuizos para a administracao e para o chefe do Executivo.

A comunicacao governamental e
complexa e exige profissionalismo.

Sao muitas frentes de trabalho, varios tramites burocraticos, muitas
decisOes importantes a serem tomadas. Para guem esta no primeiro
mandato e para profissionais de comunicagao que estao assumindo
o comando da secretaria de comunicagao pela primeira vez, esses
desafios sao ainda maiores.




Oeventoéem
agosto, masasaulas
jacomecaram!

= - | e
- Yitonno &
Smaunru | Mendonga

I XTIER Jadisponivel

a A ANATOMIA DA Aprenda o que fazer antes, durante e apos

2 . COBERTURA DE O evento para comunicar melhor as acoes
‘i ) Lm EVENTOS da prefeitura. Saiba como planejara

comunicagao de um evento para que ele
et seja eficiente e estratégico

=

Vilorino &

Smuseu | Mendonga ] Aula 2 Embreve
ORGANIZANDOA _ |
ASSESSOR'A DE > Saiba como estruturar as assessorias de

- imprensa da prefeitura de forma organizada e
IMPRENSA DE ‘ P 9

UMA GESTAO estratégica, otimizando as acoes da
[ itando desali =
12/071SABADO prefeitura e evitando desalinhamento de
19h30 informagaoes e furos na agenda do prefeito.




Z CONTEUDO

Veja o que voce sera
capazde fazer depois
de dois dias de curso

iR

Estruturaruma Secom eficiente e Separar a comunicagao do gestor
organizada. e dainstituicao de forma
estratégicaelegal.

0llo
&)

Criarum planejamento de
comunicagao com objetivos

claros e alinhados a gestdo Evitar crises e fortalecer o dialogo

com a populagao.

Tomar decisoes e gerenciar

rocessos administrativos : -
P Construirumareputagao forte e

licitacoes e contrat m ; 5
: ¢ & OIS consolidar o legado da gestao.

seguranga.
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Esse curso ensina
na pratica

©
Como planejar e executar Como fortalecer aimagem
uma comunicagao eficiente. institucional.

@ .
==

Como engajar a populacgao. Como usar o digital de forma
estratégica.

UMA GESTAO SEM
COMUNICAGAO E COMO
UMA OBRA SEM PLACA:

NINGUEM SABE PARA QUE SERVE NEM QUEM FEZ




& NOSSA METODOLOGIA

Comametodologiadaescola
Academia Vitorino &
Mendoncavoceé aprendera

DIA1-25/08

Estrutura e funcionamento da
comunicagao governamental

« O papel dacomunicagao no setor publico;
Estrutura, funcionamento e atribuigoes da Secom;
Profissionais que devem compor a Secom;

Hierarquia e competéncias dentro da comunicagao
governamental;

Formatos de atuagado da Secom: comunicagao receptivavs
ativa;

Obrigagdes legais e boas praticas na comunicagao publica;
Separacao entre comunicagao institucional e do gestor;
Canais de comunicagao: publicos internos e externos;

Boas praticas na produgao de conteudo institucional e de
mandatario;

Processos licitatorios para a contratagao de servigos de
comunicagao.




2 PARA QUEME

Esse curso e
paravoce

,% Secretario(a)de Comunicagao

Diretor(a) de SECOM /ASCOM

Coordenador(a) de Comunicacao de Gestao Publica

Profissional de comunicagao que atua em governos e instituigcdes

Profissional de comunicacao e marketing politico que busca
oportunidades

Consultor(a) de Marketing Politico que atua em governose
instituicoes

Agéncia de comunicacdo que atende governos e instituicdes

4

~F '
Essecursonaoe paravoce

Que busca conhecimento sobre campanhas eleitorais.
mandatos legislativos e comunicacio corporativa




Marcelo Vitorino

Uma das maiores referéncias em comunicacao e marketing politico,
com mais de 20 anos de experiéncia em campanhas eleitorais e na

comunicacao para mandatos, governos e instituicoes.

Vitorino é pioneiro na comunicacao politica digital no Brasil, atuando

nesse campo desde 2008. Ao longo de sua carreira, foi responsavel
pelo marketing de campanhas eleitorais em todas as regides do pais,
de vereador a presidéncia da Republica.

Como consultor, atuou como estrategista de comunicacaopara
Senado Federal, Governo do Mato Grosso, prefeituras do Rio de
Janeiro, Boa Vista, Porto Velho, Manaus, Caruaru, Uberlandia, alem de
instituicoes como SEBRAE, FIFA e Instituto Ethos.




DIA2 - 26/08

Estratégias e agoes para uma comunicagao
governamental eficiente

Elementos que constroem aimagem de uma gestao;

Definicdo dos objetivos estratégicos da comunicagéo
governamental;

Construgao da persona institucional da gestéo;

Principais agdes de comunicagao para o dia a diade governos e
instituicoes;

Planejamento da comunicagao;
Organizagao e estruturagado da gestdo de respostas;
Separagao entre comunicagao institucional e do gestor;

Produgéo de conteudo estratégico para a comunicagdo
governamental.

& CONHECA SEU PROFESSOR

Aprendacomqquemé
referenciaem comunicacao
e marketing para governos
einstituicoes




O curso possibilita a efetivacao

de inscrigao porinstituicoes
governamentals

governamentais efetivema inscrlqao por meio de nota de empenho.

(O ENTRE EM CONTATO PELO NOSSO WHATSAPP

Beneficios para os alunos

/ ; Grupo exclusivo de alunos com professor

Manual de boas praticas e recomendacoes
para midias digitais para prefeituras

o il
. Material didatico

. Perfilno Banco de Talentos da Academia

Vitorino & Mendonga



Escglha a melhq[
opgao paravoce

°

Presencial

R$3.000,00

Q B«

Presencial + Gravagao

R$4.000,00

o

On-line

R$3.000,00

AVISTA

GARANTIR MINHA VAGA AGORA

Envio de perguntas para o professor pelo
WhatsApp

¥ Certificado de participacao (impresso)

) Grupo exclusivo de alunos no WhatsApp

Kitdo aluno

Coffe break para networking

-) Acesso a arena do evento

©

© ©

©

© © O 06

Acesso imediato as aulas exclusivas

Envio de perguntas para o professor pelo
WhatsApp

Certificado de participagéo (impresso)
Grupo exclusivo de alunos no WhatsApp
Kitdo aluno

Coffe break para networking

Acesso a gravagao pos-curso
Acessoaarena do evento

Acessoimediato as aulas exclusivas

©) Envio de perguntas para o professor pelo

WhatsApp

() Certificado de participacao (impresso)

Grupo exclusivo de alunos no WhatsApp

2)”ACeSS0 a gravacao pos-curso

() Acessoimediato as aulas exclusivas




O valor do curso pode ser parcelado?

Sim! O valor pode ser parcelado em até 12 vezes no cartao de crédito
com aincidéncia de juros da plataforma. Também é possivel realizar o
pagamento via Pix ou boleto bancario.

E se eu ndo puder participar depois de me inscrever?

Caso vocé nao possa participar, € possivel solicitar o reembolso de
acordo com a nossa politica: 100% de reembolso para cancelamentos
feitos até 7 dias apos a compra. 70% de reembolso para
cancelamentos feitos até 30 dias antes da data do curso.

20% de reembolso para cancelamentos feitos entre 30 e 7 dias antes
da data do curso. Nenhum reembolso sera feito em caso de néo
comparecimento sem aviso previo.

Ha descontos para grupos de alunos?

Sim. Para compras em grupo de 5 ingressos ou mais, oferecemos 20%
de desconto.

Ha descontos para quem é aluno da Academia Vitorino & Mendonga?

Os alunos da AVM obtiveram desconto de 20% apenas na pré-venda
para modalidade presencial e de 40% na modalidade on-line.

Ficoucomalgumaduvida?

E sd clicaremum dos botdes abaixo.

ATENDIMENTO POR E-MAIL FALECOMAEQUIPE
Mandeume-mail a gora Toque aqui para tirar suas duvidas




CORER-8A
s —

N
Servidor |2}

Perguntas Frequentes

Como funciona o processo de compra para prefeituras e érgaos
publicos?

As prefeituras podem adquirir o curso por meio de nota de empenho.

Nossa equipe esta preparada para orientar em todas as etapas do
processo, oferecendo suporte para que o pagamento seja realizado
corretamente. Para mais informagdes, entre em contato pelo

WhatsApp (619 95163400) ou pelo e-mail
academia@vitorinoemendonca.com.br. ~

O curso é apenas para quem ja trabalha na area de comunicagio
publica?

O curso temum foco especifico em comunicacéo para governos e
instituicoes, ele é indicado tanto para profissionais ja atuantes na area
quanto para quem deseja entrar nesse mercado ou aprimorar suas
habilidades estratégicas de comunicacao institucional.

Preciso participar presencialmente ou o contelido sera o mesmo na
modalidade on-line?

O conteudo € o mesmo em ambas as modalidades. A diferenca é que,
na modalidade presencial, podera fazer networking com outros
profissionais da area e recebera o kit impresso. Ja namodalidade on-
line, vocé pode assistir de onde quiser, enviar perguntas pelo chat e
acessaragravagao poraté 1ano apos o curso.

O curso oferece certificado de participagdo?

Sim! Todos os participantes — tanto da modalidade presencial quanto
da modalidade on-line — recebem um certificado, emitido pela
Academia Vitorino & Mendonca.
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Esse curso ensina
na pratica

[ ]
v O

uma comunicagao eficiente. institucional.

2 g
f )

Como engaijar a populagao. Como usar o digital de forma
estratégica.

UMA GESTAO SEM
COMUNICAGAO E COMO
UMA OBRA SEM PLACA:

NINGUEM SABE PARA QUE SERVE NEM QUEM FEZ.










O papel dacom

Hierarquia e com
governamental;
ativa;

Obrigagdeslegais:

Canals de comunicagéo: pii

Boas préticas na produgao d
mandatario; ST

Processos licitatdrios paraacontr
comunicagéo. -
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- Produgédo de conteddo estrateglco para a co_ N
governamental, : -
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Escglha a melho[
Opcao paravoce

o

Presencial

R$3.000,00

AVISTA

GARANTIR MINHA VAGA AGORA

Q B¢
Presencial + Gravagao

R$4.000,00

AVISTA

GARANTIR MINHA VAGA AGORA

On-line

R$3.000,00

AVISTA

GARANTIR MINHA VAGA AGORA

) Envio de perguntas para o professor pelo

WhatsApp

Certificado de participacao (impresso)
Grupo exclusivo de alunos no WhatsApp
Kit do aluno

Coffe break para networking

) Acessoaarenado evento

) Acessoimediato as aulas exclusivas

Envic de perguntas para o professor pelo
WhatsApp

) Certificado de participacdo (impresso)

Grupo exclusivo de alunos no WhatsApp
Kitdo aluno

Coffe break para networking

Acesso a gravagao pos-curso

Acesso aarena do evento

Acesso imediato as aulas exclusivas

) Enviode perguntas para o professor pelo

WhatsApp

Certificado de participacao (impresso)

) Grupo exclusivo de alunos no WhatsApp

) Acesso agravacao pos-curso

Acesso imediato s aulas exclusivas




O curso possibilita a efetivacao

deinscricao porinstituicoes
governamentais

A escola Academia Vitorino & Mendonca e o curso Comunicagao de

Governos e Instituicoes estao aptos para gue instituicoes

governamentais efetivem ainscricao por meio de nota de empenho.

(O ENTRE EM CONTATO PELO NOSSO WHATSAPP

Beneficios para os alunos

/ 7 Grupo exclusivo de alunos com professor

Manual de boas praticas e recomendacoes ..ummet e
para midias digitais para prefeituras

. Material didatico

 Perfilno Banco de Talentos da Academia
Vitorino & Mendonga




Perguntas Frequentes

Como funciona o processo de compra para prefeituras e orgaos
publicos?

As prefeituras podem adquirir o curso por meio de nota de empenho.

Nossa equipe esta preparada para orientarem todas as etapas do

processo, oferecendo suporte para que o pagamento seja realizado

corretamente. Para mais informagdes, entre em contato pelo
WhatsApp (619 95163400) ou pelo e-mail

"~ academia@vitorinoemendonca.com.br.

O curso é apenas para quem ja trabalha na area de comunicagao
publica?

O curso tem um foco especifico em comunicagao para governos e
instituicoes, ele é indicado tanto para profissionais ja atuantes na area
quanto para quem deseja entrar nesse mercado ou aprimorar suas
habilidades estratégicas de comunicagéo institucional.

Preciso participar presencialmente ou o contelido sera o mesmo na
modalidade on-line?

O contelido é o mesmo em ambas as modalidades. A diferenca é que,
na modalidade presencial, podera fazer networking com outros
profissionais da area e recebera o kitimpresso. Ja na modalidade on-
line, vocé pode assistir de onde quiser, enviar perguntas pelo chat e
acessaragravagao por até 1ano apds o curso.

O curso oferece certificado de participagdao?

Sim!Todos os participantes — tanto da modalidade presencial quanto
damodalidade on-line — recebemum certificado, emitido pela
Academia Vitorino & Mendonga.



o) valor do curso pade ser parcelada‘? |

Sim! Ovalor. pode ser-parcelado:'em até
com aincidénciade] J__.u_r.os .da._pl-;ata_forma_.-»
pagamentovia Pixouboléto bancério.

-da data do curso. Nenhum reembolso sera fe:to e f
comparecimento sem aviso prewo

Ha descontos paragrupos de alunos?

E 56 clicar emum dos botdes abaixo.




