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Con;ellhlg Regional de.f‘Enfermagem da Bahia
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INFORMACOES BASICAS
Numero do processo: PA: 093/2025

2. INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como finalidade identificar e analisar os possiveis
cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizacdo de
Demanda (DFD). Além disso busca evidenciar a viabilidade técnica e econdmica das solugbes
identificadas, reunindo as informagdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de

contratagao.

3. BASE LEGAL
A presente contratacdo tem como fundamento legal os seguintes normativos que regem
sobre o objeto:

e Lein214.133, de 12 de abril de 2021: Lei de licitagGes e contratos administrativos.

e Instrucdo Normativa SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022 - Dispbe sobre a
licitac3o pelo critério de julgamento por menor prego ou maior desconto, na forma
eletrdnica, para a contratacdo de bens, servigos e obras, no dmbito da Administra¢do
Publica federal direta, autarquica e fundacional.

e Instrugdo normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021 - Disp&e sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos para aquisi¢ao
de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da administragao publica
federal direta, autarquica e fundacional.

e Demais normativos legais que regem sobre a matéria.
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4. AREA REQUISITANTE

Area Requisitante Responsével

Gabinete da Presidéncia Rebeca Melo

5. DESCRICAO DA NECESSIDADE

5.1. A presente contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigcos de agenciamento de
viagens, com foco na emissdo de passagens terrestres intermunicipais e interestaduais,
visando atender as necessidades operacionais e institucionais do Conselho Regional de
Enfermagem da Bahia — Coren-BA.

5.2. Ademanda decorre da iminente expiragdo do Contrato n2 09/2024, vinculado ao Processo
Administrativo n? 051/2024, originado do Pregdo Eletrdnico/SRP n2 90005/2024 — Coren-MS
— Orgdo Gerenciador, cujo termo final de vigéncia ocorrera em 19 de julho de 2025. Ressalte-
se que a empresa contratada manifestou formalmente o desinteresse em proceder com a
prorrogagao contratual, inviabilizando a continuidade da prestacdo dos servigos por meio de
aditivo contratual.

5.3. Diante do exposto, torna-se imperativa a realizagdo de nova contratagdo com o fito de
assegurar a continuidade do servigo essencial de emissdo de passagens rodoviarias, em razdo
da constante necessidade de deslocamentos por parte dos conselheiros, empregados
publicos, profissionais de enfermagem, palestrantes da drea da satde e demais colaboradores
do Coren-BA. Tais deslocamentos se ddo, em sua maioria, para fiscalizagdo do exercicio
profissional, participacdo em cursos de capacitagdo, semindrios, congressos, féruns,
encontros institucionais, eventos técnico-cientificos, reunides de servico, e solenidades junto
a orgaos diversos, tanto dentro quanto fora do Estado da Bahia.

5.4. Cumpre ainda destacar que, em razdo da localizagdo da sede administrativa do Coren-BA
em Salvador e da existéncia de 12 (doze) Subsegbes distribuidas nos municipios de Feira de
Santana, Cachoeira, Alagoinhas, Barreiras, Irecé, Juazeiro, Paulo Afonso, Ilhéus, Itabuna,
Vitéria da Conquista, Jequié e Teixeira de Freitas, hd uma demanda recorrente e permanente

por deslocamentos terrestres para o desempenho das fungdes institucionais dos conselheiros
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e empregados publicos nas unidades regionais.

5.5 Por fim, destaca-se a realizagdo de eventos de grande relevancia institucional previstos
para o segundo semestre de 2025, com énfase no 272 Congresso Brasileiro dos Conselhos de
Enfermagem, na Conferéncia de Reformulagdo do Cédigo de Etica do Exercicio Profissional de
Enfermagem, no Prémio Ana Nery, no Coren Qualifica e no Semindrio Administrativo. Todos
esses eventos estdo programados para ocorrer na cidade de Salvador e contardo com
expressiva participacdo de representantes do Coren-BA, o que reforga a necessidade de uma
logistica adequada e tempestiva para o deslocamento dos envolvidos.

5.6. Dessa forma, evidencia-se a imprescindibilidade da contratagdo de nova empresa
especializada no agenciamento de viagens terrestres, a fim de garantir a regularidade e a
continuidade dos servicos de transporte necessarios ao pleno exercicio das atividades
administrativas, técnicas e institucionais do Coren-BA. Trata-se de medida que visa resguardar
o interesse publico, assegurar a adequada logistica para o deslocamento de seus agentes e
colaboradores, e dar suporte as agbes estratégicas da Autarquia, especiaimente diante dos

compromissos de grande relevancia previstos para o segundo semestre do exercicio corrente.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1 Especificacdo e requisitos técnicos do servigo:
6.1.1 A prestacdo de servicos de Agenciamento de Viagens inclui a realizagdo de cotagbes,
reservas, emissdes, marcagdes, remarcacdes, cancelamentos, solicitagdes de reembolso e
o fornecimento de passagens rodovidrias, visando atender as necessidades do Coren Bahia.
6.1.2 Para fins de contratacdo os interessados devem estar em dia com os recolhimentos
fiscais do Municipio, Estado e com a Unido, INSS, FGTS, CNDT apresentando a
documentagdo solicitada para comprovacdo de quitacdo de todos os encargos, no
momento oportuno.
6.1.3 Um ou mais atestado(s) e/ou declaragdo (Ges) de capacidade técnica, expedido (s)
por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que

comprove aptiddao para desempenho de atividade pertinente, equivalente ou superior em
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caracteristicas e quantidades com o objeto da licitagdo, demonstrando que a licitante

executa ou executou contrato correspondente.
6.1.3.1. Serdo aceitos o somatdrio de atestados e/ou declaragcdes de periodos
concomitantes para comprovar a capacidade técnica.

6.1.3.2. O (s) atestado (s) ou declaragdo (8es) de capacidade técnica deverdo se referir
a servigos prestados no ambito da atividade econ6mica principal e/ou secundéria da
licitante, especificada no contrato social devidamente registrado na junta comercial
competente ou no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.
6.1.3.3. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacio da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endere¢o atual da contratante e
local em que foram prestados os servigos.

6.1.3.4 Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no &mbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente, devendo:

a) ser expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado;

b) ser em nome da licitante;

c) constar informacio de que executa ou tenha executado satisfatoriamente, bem
como se foram cumpridas as exigéncias contratuais, atividade pertinente e
compativel com o objeto desta licitaco;

d) relacionar os servigos prestados, sendo obrigatério conter a quantidade de
emissio de bilhetes;

e) conter o periodo do contrato;

f) estar assinado, e constar o nome, cargo do responsavel pela informagéo;

g) referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal
ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

h) devera referir-se a contratos ja concluidos ou ja decorridos no minimo um ano
do inicio de sua execugéo, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior, apenas aceito mediante a apresentagéio do contrato.

6.1.4. O licitante deverd apresentar o Certificado de Registro concedido pelo Ministério do
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Turismo, com validade em vigor, conforme previsto no art. 22 da Lei n. 11.771, de 17 de
setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n. 7.381/2010.

6.1.5. A licitante vencedora devera garantir a qualidade dos servigos de agenciamento de
viagens para aquisicdo de passagens terrestre dos ao atendimento das necessidades do
Coren Bahia, conforme especificagbes exigidas pela ANTT — Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres e legislagdo correlata, durante toda a vigéncia do contratual.

6.1.6. A licitante vencedora devera ser responsavel por todos os procedimentos e etapas que

contemplam a prestagdo dos servigos de emissdo de passagens e de servigos correlatos, como

seguro viagem, quando necessario.

7. NATUREZA DA CONTRATACAO

6.1. Servigo de natureza nao continuada

8. DURAGAO INICIAL DO CONTRATO

8.1. Sera realizada assinatura da Ata de Registro de Pregos e o prazo inicial serd em

conformidade com o art. 84 da Lei n? 14.133/2021:

Art. 84. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser

prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

Paragrafo Unico. O contrato decorrente da ata de registro de pregos terad sua vigéncia

estabelecida em conformidade com as disposigGes nela contidas.

9.SUSTENTABILIDADE

9.1. Adotar as praticas de sustentabilidade previstas no Guia de ContratagGes Sustentaveis da
Justica do Trabalho, instituido pela Resolugdo n.2 310/2021 do Conselho Superior da Justiga
do Trabalho, no que couber, com destaque para o conteudo do capitulo IV, Critérios e Praticas
de Sustentabilidade.

9.2. Para a aplicabilidade concreta dos critérios de sustentabilidade desta contratagdo, devera

ser observado o seguinte:
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9.2.1. Nao emissdo de papel, em especial, quanto aos bilhetes das passagens que devem

ser disponibilizados por meio eletrénico.

10. SUBCONTRATACAO

10.1 Néo ¢ admitida a subcontratagéo do objeto contratual

11. LEVANTAMENTO DE MERCADO

11.1. Consulta a contratagdes similares feitas por outros érgios e entidades publicas

11.1.1 Foram realizadas pesquisas no que tange a contrata¢do do servico em questdo no

ambito de outros Orgdos da Administracdo Publica, com o objetivo de verificar as solucdes

compativeis/similares que venham a dar atendimento aos requisitos e necessidades

apresentadas no presente estudo.

11.1.2 Para tanto, conforme quadro a seguir, observa-se que véarios orgdos adotam a

estratégia de contratagio do servigo em questdo.

Orgdo Solugdo Identificagdo da | Empresa Prego Total do
Contratagio/ Vencedora Contrato
PNCP
Comando da | Contratagdo de servigo de emissdo | 00394502000144- | CERRADO RS 126.320,02
Marinha (Centro de passagens rodovidrias no | 1-003153/2025 VIAGENS LTDA
de Intendéncia da ambito nacional e taxa de
Marinha em agenciamento. atendimento
Brasilia) remoto
Comando do | Contratagdo de servigos de | 00394452000103- | FISAM TOUR | RS 12.340,00
Exército agenciamento, reserva, | 1-014466/2025 LTDA
aquisi¢do, emissdo, marcagao
e/ou remarcacgdo de bilhetes de
passagens rodovidrias
estaduais e interestaduais
Ministério da | Contratagdo de empresa | 0039454400018 | MIX RS 104.959,06
Salude especializada na prestagdo de | 5_1_ MARKETING
servicos de agenciamento de 001036/2024 TECNOLOGIA
viagens, compreendendo servigos LTDA
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de emissdo, cancelamento e
reemiss3o de passagens terrestres,
para atendimento das
necessidades do Distrito Sanitdrio

de Saudde Indigena Litoral Sul.

Universidade
Federal

Fluminense

Servico de agenciamento de | 2852321500010 | DANIELLA R$30.000,00
viagens,  compreendendo  0s | g.1- SAPELLI SILVA
servicos de emissao, 000056/2024

cancelamento, reserva de lugares,
substituigdo de passagens
rodovidrias estaduais e
interestaduais, de todas as

companhias, passagens fluviais

11.2. Consulta a fornecedores

11.2.1 A

anterior,

partir da analise apresentada no item antecedente e consultando a licitagdao

foram identificados alguns fornecedores capazes de atender a demanda de

servicos de intermedia¢80 na aquisi¢do de passagens terrestres, a titulo exemplificativo:

RAZAO SOCIAL CNPJ CIDADE UF
MIX MARKETING TECNOLOGIA LTDA 53.115.120/0001-09 Brasilia DF
CERRADO VIAGENS LTDA 26.722.189/0001-10 | Brasilia DF
FISAM TOUR LTDA 42.766.385/0001-42 | Curitiba PR
DANIELLA SAPELLI SILVA (CHECKEI VIAGENS) | 47.874.234/0001-21 | Curitiba PR
AIRES TURISMO LTDA 060641750001-49 | Brasilia DF
VOJITOUR GROUP LTDA 15.637.837/0001-13 | Maringa PR

11.4. Também observamos as seguintes formas de prestacao do servigo:

Solugdo

Descricdo da Solugdo

1

Contratagdo de empresa para prestagdo do servigo de intermediacdo de passagens aéreas e/ou

terrestres.

Nesta solugdo a licitagdo é realizada somente com o valor da taxa administrativa, nao fica visivel
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o valor total contratual.
2 Contrata¢do de empresa para prestacdo do servico de intermediacdo de passagens aéreas e/ou
terrestres.

Nesta solugdo a licitacdo é realizada pelo valor total contratual, ou seja, taxa administrativa + valor

de repasse com os bilhetes.

11.4.1. A solugdo 2 demonstra ser a mais realista, pois, apesar da licitagdo ser para contratagdo
de empresa (ou agéncia) para intermediar a compra de bilhetes rodoviarias e serd pago o valor
da taxa de agenciamento para a Contratada, também sera pago o valor da passagem (bilhete),
entdo, a solucdo 1 nido fica transparente ou visivel este valor total, o que acarreta que a
licitacdo poderd chegar até em valor zero e/ou negativo, ndo sendo a realidade do valor
contratual a ser pago para empresa de agenciamento/intermediadora de passagem
aérea/rodovidria

11.5. Em rela¢&o valor da Taxa de Transacdo do Servigo de Agenciamento (taxa administrativa)
foi verificado que algumas empresas/agéncias praticam a taxa zero e até mesmo negativa,
dessa forma serd aceito valores de "taxas zgradas", visto que o mercado pode definir tal
condicdo de trabalho e a Adminis:tragﬁo ndo tem o poder de controlar o mercado externo.
11.6. O servico de aquisigdo de passagens terrestres pode ser realizado diretamente com as
companhias credenciadas ou com a intermediacdo de agéncia de viagens/turismo. Pela
pesquisa realizada, o comum é contratagdo com as agéncias de viagens/turismo, pois
observamos que as companhias n3o se interessam em participar de licitagio.

11.6.1. Conforme consulta no Comprasnet, existem diversas empresas no ramo de
agenciamento de viagens que prestam o servico.

11.7. Conforme analisado os editais no painel de pregos, as contrata¢des sao realizadas na
modalidade pregio eletrénico e pelo sistema de registro de pregos e sdo adjudicadas por item
ou por grupo formado por itens que ser relacionam entre si.

11.7.1 O repasse, que integra o valor da tarifa, taxa de embarque, taxa de pedagio (se for o
caso), valor do seguro-viagem, entre outras tarifas e taxas que sera repassado para a

empresa Contratada, ficara com valor estimado do bilhete e NAO ser4 passivel de lance.
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10.8. Por fim entendemos que a licitagdo na forma do Sistema de Registro de Pregos é a
melhor opgdo para o Conselho nesta contratagdo, pois ndo sabemos o quantitativo exato a
ser demandando nem o trecho a ser percorrido e o objetivo é atender a Sede e Subse¢des do
Coren Bahia, além de na contratacdo o que resultada em melhor oferta na licitagdo, em

conformidade com o art. 62, inc. XLV, da Lei n2 14.133/2021 e o Decreto n? 11.462/2023.

12. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

12.1. A demanda estd diretamente relacionada a quantidade de deslocamentos de
conselheiros, empregados publicos, profissionais de enfermagem, palestrantes da area da
saude e demais colaboradores do Coren-BA, e foi estimada levando em considera¢éo a emissdo

de Bilhetes de passagens referentes aos 3 (trés) ultimos anos, conforme quadro abaixo:
12.2. Com base em pesquisas realizadas no 4mbito do Coren Bahia, foram computados os

seguintes dados:

Descrigao Exercicio | Exercicio Exercicio | Média Média
2022 2023 2024 Arredondada
Mensal
Servigos de Agenciamento de Viagens | 198 210 154 187 16

inclui a realizagdo de cotagOes,
reservas, emissodes, marcacdes,
remarcacgdes, cancelamentos,
solicitagbes de reembolso e o
fornecimento de passagens
rodovidrias, visando atender s

necessidades do Coren Bahia.

Tabela 1 - Estimativa de bilhetes com base nas contrataces anteriores

ltem Descricdo CATSER Unidade Estimativa Estimativa p/
Medida Mensal 12 meses
1 Servigos de Agenciamento de | 25763 Bilhete 16 192

Viagens inclui a realizacdo de

cotagles, reservas, emissoes,
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marcacdes, remarcagoes,
cancelamentos, solicitacbes de
reembolso e o fornecimento de
passagens rodovidrias, visando
atender as necessidades do Coren

Bahia.

Tabela 2 — Estimativa de bilhetes para o contrato de 12 meses

12.3 Por se tratar de objeto cuja demanda, por sua natureza, inviabiliza a precisfio da quantidade
a ser contratada, a estimativa da quantidade anual foi realizada considerando o histérico das
contratagdes passadas, em especialmente nos contratos executados nos anos de 2022, 2023 e
2024,

12.4. Outrossim, para assegurar o fornecimento adequado dos servigos, foram considerados
os grandes eventos previstos para este ano na cidade de Salvador, a saber: o 272 Congresso
Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF), a Conferéncia de Reformulag¢3o do Cédigo
de Etica do Exercicio Profissional de Enfermagem (CEPE), o Prémio Ana Nery, a ampliag3o do
Coren Qualifica nos municipios e o Seminario Administrativo do Coren Bahia.

12.5 Dessa forma, foram acrescidos 30 bilhetes na quantidade da média mensal encontrada
de passagens terrestres {16 + 30), estimando-se, assim, a necessidade de emissido de 552
bilhetes por ano.

12.5.1 A estimativa da quantidade a ser contratada esta apresentada na tabela a seguir:

Item Descri¢do CATSER | Unidade Estimativa | Estimativa
Medida Mensal p/ 12 meses
1 Servicos de Agenciamento de Viagens inclui a | 25763 Bilhete 46 552

realizacdo de cotacbes, reservas, emissdes,
marcacBes, remarcagbes, cancelamentos,
solicitagBes de reembolso e o fornecimento de
passagens rodoviarias, visando atender as

necessidades do Coren Bahia.

Tabela 2 — Estimativa final de bilhetes para o contrato de 12 meses
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13. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.1. Para estimar o valor da contratacfo, utilizou-se como base o valor médio do bilhete de

passagem da contratagdo vigente, calculado em 11 de julho de 2025, conforme planilha de

controle da Secretaria do Geral.

Viagens inclui a realizagdo de

cotagBes, reservas, emissoes,

marcagdes, remarcacoes,
cancelamentos, solicitacbes de
reembolso e o fornecimento de
passagens rodovidrias, visando
atender as necessidades do Coren

Bahia.

ULTIMO CONTRATO PERIODO QDADE BILHETES VALOR TOTAL
EMITIDAS

Contrato n2 09/2024 19/07/2024 a 11/07/2025 225 R$123.781,49

ITEM | DESCRICAQ/ESPECIFICACAO Média do valor | Qdade mensal | Valor mensal dos | Valor anual dos
do bilhete | estimada de | bilhetes bilhetes
(07/2025}) - bilhetes C=AXB D=Cx12

A B
1 Servicos de Agenciamento de | RS 550,14 46 RS 25.306,44 RS 303.677,28

Tabela 4 — Estimativa do contrato com base nos ultimos exercicios

Valor da taxa de | Qdade mensal | Valor mensalda | Valor mensal | Valor mensal | Prazo Valor total do
Transagdo (Taxa | estimada de | taxa de | dos bilhetes dos Dbilhetes | Contrato | contrato
administrativa) bilhetes transagdo D acrescido F G=ExF
B C=AXB da taxa de
transagdo
E=C+D
R$0,26 46 R$11,96 RS 25.306,44 R$25.318,40 12 R$303.820,80

Tabela 5 — Estimativa de Custo do Servigo de Agenciamento de viagens
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DESCRICAQ/ Qdade Valor mensal | Valor mensal | Valor mensal | Prazo Valor total do
ESPECIFICACAO mensal | dos bilhetes da taxa de | dos bilhetes | Contrato | eontrato
de transagao acrescido da
bilhetes taxa de
transagao
Servicos de Agenciamento de Viagens | 46 RS 25.306,44 | R$11,96 R$25.318,40 12 R$303.820,80

inclui a realizagdo de cotaghes,
reservas, emissoes, marcagses,
remarcacgbes, cancelamentos,
solicitacbes de reembolso e o
fornecimento de passagens
rodovidrias, visando atender as

necessidades do Coren Bahia.

Tabela 6 — Estimativa Final do Contrato
13.2. Os valores informados acima sdo estimativos e nao configuram qualquer compromisso
futuro.
13.3. Os procedimentos adotados para obtengdo de prego de referéncia para a esta aquisicdo
foram realizados com observancia das disposi¢bes previstas na Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, norma que dispée sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizagdo de pesquisa de pregos nas aquisicoes de bens e
contratacdo de servicos
13.4. O valor a ser contratado na licitagcdo refere-se ao servigo de agenciamento e o valor da
taxa de transagdo (taxa administrativa) refere-se ao valor estimado da Administragdo com
aquisicdo dos bilhetes, conforme art. 62 e § 12 da Instrugao Normativa n2 01, de 11 de ferreiro
de 2015:
13.4.1. Art. 62 A remuneragdo total a ser paga a contratada serd apurada a partir do
valor ofertado pela prestagdo do servigo de agenciamento de turismo, multiplicado pela
quantidade de passagens emitidas, remarcadas ou canceladas e servigos correlatos.
13.4.1.1 § 12 Os valores relativos a aquisicdo de bilhetes de passagens serdo
repassados pela Administragdo a agéncia contratada, que intermediara o pagamento

junto as companhias que emitiram os bilhetes
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13.5 A estimativa dos precos maximos deste estudo e que ira compor o instrumento
convocatdria da contratagdo dos servigos, fundamenta-se no Instrugdo Normativa n2
SEGES/ME 65/2021:
13.5.1. Art. 52 A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do prego estimado em
processo licitatdrio para a aquisigdo e contratagdo de servicos em geral sera realizada
mediante a utilizagdo dos seguintes pardmetros, empregados de forma combinada ou
nao:
13.5.1.1 | - composigdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item
correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de Pregos ou banco de
pregos em saude, observado o indice de atualizagdo de pregos correspondente;
13.5.2. Art. 62 Serdo utilizados, como métodos para obtencdo do preco estimado, a
média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos, desde que o
célculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos
parametros de que trata o art. 59, desconsiderados os valores inexequiveis,
inconsistentes e os excessivamente elevados.
13.6. Para todos os itens listados no objeto deverdo ser apresentados pregos unitarios e
globais.
13.7. Portanto, prevé-se para emissdo de 552 bilhetes de passagens terrestres, um custo total

estimado de R$ 303.820,80 (trezentos e trés mil, oitocentos e vinte reais e oitenta centavos).

14. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

14.1 A solugdo abrange a realizagdo de prestacdo do servigo de Contratagdo de empresa
especializada em agenciamento de viagens de passagens rodovidrias por demanda, a fim de
atender as necessidades do Coren Bahia e érgdo (s) participante (s) (se houver), conforme
condigcBes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

14.2. A prestagdo de servigos de que trata este Estudo ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da contratada e a Administragcdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

14.3. O objetivo da licitagdo é de registrar precos, pelo periodo de 12 (doze) meses, com
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possibilidade de uma prorrogagdo, para eventuais e futuras atividades do Coren Bahia, ndo
gerando qualquer obrigagdo por parte desta Autarquia na contratacio da totalidade do
quantitativo estimado e registrado.

14.4 E salutar que o processo de licitagio promova a escolha de uma empresa que possua
uma central para atendimento fora do horario de expediente, inclusive nos fins de semana,
que possa atender as demandas do Coren Bahia em casos de emergéncia de maneira que ndo

comprometa a qualidade dos servicos

14. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

14.1 Este servigo ndo admite parcelamento.

14.2. Entende-se que o parcelamento da solugdo na contratacdo dos servicos de
agenciamento de passagens rodoviarias nao se mostra economicamente vidvel, uma vez que
este modelo ocasionaria perda de economia de escala, optando-se pelo fornecimento
integrado de todos os servigos necessarios a execuc¢ao do objeto.

14.3 Neste sentido, a vantajosidade do parcelamento ou ndo da solugdo ndo estad adstrita
apenas a competitividade e economicidade, pois se assim o fosse, seria imperativo o
parcelamento do objeto desta licitagdo em tantos itens quanto possivel, com vistas ao

[N

alargamento da disputa entre competidores e a obtencdo do menor preco para a
Administra¢do. Por outro lado, tornar a Administragdo Publica eficiente e eficaz requer
interpretacdo sistematica dos principios juridicos com a realidade de mercado de cada
contrata¢do, de modo que seja obtida a mais ampla eficiéncia da operacionalidade com a
economicidade.

14.4. Portanto, no processo licitatério em analise, o modelo de contratagao integrada vai ao

encontro da necessidade que o Estado tem de otimizar seus recursos de maneira eficaz e

efetiva. Tendo o exposto, ndo havera parcelamento da solugdo.

15. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

15.1. N&do ha contratacdes correlatas e interdependentes.
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16. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
16.1. A presente contratac¢io estd prevista no PPA (Plano Plurianual) 2025 - 2027 Coren Bahia,
no seu Planejamento Estratégico (PCA, Art.18, §12, Inciso Il).
16.1.1. A demanda esta prevista no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme

detalhamento a seguir:

Item Descrigéo Objetivo Estratégico

PCA- 2025 Passagens Terrestres OE2, OES e OE6

OE2. Promover e participar de estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais
para aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.
OES5. Fiscalizar o exercicio profissional de enfermagem e de empresas com atividade fim de
servicos de enfermagem.
OE6. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnolégica do Conselho Regional.
16.2. No caso de licitagdo pelo SRP (Sistema de Registro de Pregos), ndo ha necessidade de
reserva orcamentaria, de acordo com art. 17 do Decreto n? 11.462/2023:

16.2.1. Art. 17. A indicagdo da disponibilidade de créditos orcamentarios somente sera

exigida para a formaliza¢do do contrato ou de outro instrumento habil.

17. RESULTADOS PRETENDIDOS

17.1. Com a adocdo da solugdo através do Sistema de Registro de Precos pretende-se agilidade
na aquisicdo, melhor gerenciamento entre o Departamento Financeiro e area requisitante,
além da manutengao do servigo de agenciamento de viagens.

17.2. Garantir o desempenho das atividades jurisdicionais e administrativas desta Autarquia.

17.3. Proporcionar a melhoria nas condicdes de deslocamento, evitar futuras interrupgdes

18. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
18.1. Ndo ha necessidade de adequacdo do ambiente do Coren Bahia para contratagdo do
servigo objeto deste Estudo, tendo em vista que a solugdo é pelo sistema de registro de preco

e demandard apenas de ordem de fornecimento autorizada e assinada pela autoridade
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competente e nota de empenho, a ser elaborado através de computador, tablet, celular,
smartphones, similares, necessitando somente de acesso a internet para envio ao fornecedor,
e ja estdo contemplados no Regional.

18.2. Por fim ndo se vislumbra necessidades de tomada de providéncias de adequacgdes para
a solucdo ser contratada e o servigo prestado, uma vez que as solicitagbes de servigos serdo
formalizadas e direcionadas via e-mail a contratada, que acessard sistema préprio para

atendé-las.

19. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
19.1. Ndo foram identificados possiveis impactos ambientais em decorrentes do objeto da

presente contratagdo, razao pela qual este item ndo se aplica.

20. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

20.1 Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagéo

20.2. Justificativa da Viabilidade

20.2.1. A estrutura do Coren Bahia estd voltada para as rotinas internas da Autarquia, e, ainda,
que ndo dispde de profissionais devidamente habilitados e equipamentos no que tange a
solugdo, faz-se necessaria tal contratacdo, observando principalmente o Principio da

Eficiéncia, como alerta o caput do art. 52 da Lei n214.133/2021.

/Z shoA

7 Marilia Lisboa
Chefe do Departamento Administrativo/Matricula 41.225

C 22 A

Cleide Soares Castro
Assessor Técnico/Matricula 40.725

[ 4

21. RESPONSAVEIS:

’.-,-};b‘;;.b T‘ELL{ a4

!
/Alberto Lima Santos
Supervisor da Divisdo / Matricula 19.814
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MAPA DE RISCOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 093/2025

~_gervidor (@

OBIJETO: Contratacdo do servico de agenciamento de viagens compreendendo a cotagdo,

emissao,

reserva,

marcagdo, remarcagdo, cancelamento,

alteragao,

reembolso e

fornecimento de passagens terrestres, sob demanda, por meio de atendimento remoto (e-
mail e telefone), para atender as necessidades do Conselho Regional de Enfermagem da Bahia,
conforme Edital e seus anexos.

RISCOS:
RISCO 01 Mensuragdo incorreta do quantitativo de passagens a serem contratadas
(superestimativa ou subestimativa)

PROBABILIDADE ( ) Alta (x ) Média ( ) Baixa

IMPACTO ( )Alta (X ) Média ( ) Baixa

Id. Dano

1 Necessidade de aditivo ou sobra contratual; mau planejamento; desperdicio

Id. Agdo Preventiva Responsavel

1. Levantamento prévio com base em histdrico de uso e previséo de Equipe de Planejamento
atividades; envolver dreas demandantes na estimativa; revisar
planejamento periodicamente.

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Solicitar aditivo contratual (em caso de subestimativa); | Fiscal do Contrato
reprogramacdo das viagens menos prioritdrias (em caso de
superestimativa).

RISCO 02 Auséncia de disponibilidade orcamentaria no momento da contratagdo ou

durante a execugdo

PROBABILIDADE () Alta ( X) Média () Baixa

IMPACTO (X ) Alta ( ) Média ( ) Baixa

Id. Dano

1 Atrasos nos pagamentos as contratadas, com risco de judicializagdo

2 Interrupgdo na prestacdo do servigo por falta de recurso para repasse

id. Acdo Preventiva Responsavel

1. Reserva orgamentdria prévia; acompanhamento continuo da | Equipe de Planejamento
execucdo or¢amentdria; alinhamento com setor financeiro.

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Cancelamento ou postergac¢do de viagens ndo urgentes; realocagdo | Fiscal do  Contrato/
de recursos; replanejamento orgamentario emergencial. Gabhinete

RISCO 03 N3do atendimento da demanda em tempo habil (especialmente para viagens

urgentes)

PROBABILIDADE () Alta { X ) Média { ) Baixa

IMPACTO (X) Alta ( ) Média ( ) Baixa

Id. Dano

1 Comprometimento da agenda institucional; perda de compromissos oficiais.

Id. Acdo Preventiva Responsavel

1. SLA definido em contrato; escalonamento de chamados urgentes. Equipe de planejamento

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

Rua General Labatut, 273, Barris, Salvador-BA | CEP: 40070-100
Tel: {71) 3277-3100 » www.coren-ba.gov.br
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1 Compra direta com posterior regularizago. Fiscal/ Gabinete

RISCO 04 Remarcacdo ou cancelamento sem devolucdo de valores

PROBABILIDADE ()Alta ( X) Média ( ) Baixa

IMPACTO (X ) Alta ( ) Média ( ) Baixa

id. Dano

1 Perda financeira ao Conselho; descumprimento da economicidade.

Id. Acdo Preventiva Responsavel

1. Contrato deve prever politicas de reembolso e penalidades; exigir | Equipe de planejamento
detalhamento da politica da companhia prestadora.

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Solicitar justificativa formal; acionar setor juridico e/ou Gestor e Fiscal do
administradora publica para responsabilizacdo contratual. Contrato

RISCO 05 Problemas no reembolso de passagens ndo utilizadas

PROBABILIDADE () Alta ( X ) Média { ) Baixa

IMPACTO ()Alta (X ) Média ( ) Baixa

Id. Dano

1 Desperdicio de recursos publicos; ndo conformidade com normas de controle.

Id. Acdo Preventiva Responsavel

1. Prever clausula contratual com prazos maximos para reembolso; Equipe de Planejamento
registrar solicitagdo formal de reembolso.

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Solicitar devolugdo via oficio; aplicacdo de sang¢do contratual. Gestor e Fiscal do

Contrato

RISCO 06 Indisponibilidade de sistema interno da agéncia para reservas/emissdes

PROBABILIDADE ()Alta ( ) Média ( X ) Baixa

IMPACTO ()Alta ( X ) Média ( ) Baixa

Id. Dano

1 Interrupgdo temporaria do atendimento; atraso em reservas urgentes.

Id. Acdo Preventiva Responsavel

1. Exigir sistema com redundancia e SLA de disponibilidade minimo; Gestor e Fiscal do
plano de contingéncia tecnoldgica. Contrato

Id. Acdo de Contingéncia Responsavel

1 Utilizagdo de canais manuais alternativos {telefone ou e-mail) até Contratada/ Fiscal do
restabelecimento do sistema. Contrato

Aprovacdo e Assinatura Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n2 1, de 2019, o Mapa de
Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, nas fases
de Planejamento da Contratacdo e de Selegdo de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, na fase de Gestdo do Contrato.
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Marilia da P. Lisboa

DEADM / Matricula 41.225

Cleide Soares

Assessor Téchico /Matricula 40.725 Su
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Alberto Lima Santos

pervisor DMSM/Matricula 19.814



