E Co re n® Mariza da Silva Oliveira <mariza.oliveira@coren-ba.gov.br>
L . .

Pedido de esclarecimentos - PE 12/2026 - Locagao de veiculos

Enzo Barboza <enzo.barboza@localiza.com> 18 de setembro de 2026 as 12:39
Para: "mariza.oliveira@coren-ba.gov.br" <mariza.oliveira@coren-ba.gov.br>
Cc: Julia Laudares <julia.laudares@]ocaliza.com>

Prezada equipe de licitagoes,
Bom dia/boa tarde.

A Localiza Rent a Car S.A, inscrita sob o CNPJ n°® 16.670.085/0001-55, vem, respeitosamente,
solicitar esclarecimentos referente ao

Pregéao Eletrénico n° 12/2026

cujo objeto é locagao de veiculos.

Considerando o prazo de 3 (trés) dias para envios de esclarecimentos e impugnacgdes, nao resta
duvida quanto a tempestividade da solicitagao.

1. DA DATA-BASE PARA APLICAGAO DE REAJUSTE CONTRATUAL

O edital menciona que a data-base para fins de reajuste contratual sera a data do orgamento
apresentado, contudo, nao foi

disponibilizado qualquer orgamento nos anexos do edital, tampouco ha referéncia a um
documento especifico que contenha essa informacéo.

Dessa forma, solicitamos esclarecimento quanto a data-base oficial a ser considerada para
fins de reajuste, uma vez que esse

dado é essencial para a correta elaboracao da proposta e para a futura manutengéo do
equilibrio econémico-financeiro do contrato.

2.
DA LOGISTICA PARA MANUTENCOES

O Termo de Referéncia prevé que, nos casos de manutencao dos veiculos, a

CONTRATADA sera responsavel por realizar toda a logistica de deslocamento, ou seja,
buscar o veiculo junto a CONTRATANTE, leva-lo até a oficina e, ap6s o servigo, devolvé-lo
ao local de origem. Ainda, ha previsao de fornecimento de veiculo provisério durante
esse periodo.

Contudo, destacamos que esse procedimento ndo condiz com a pratica usual do mercado de
locacao de veiculos, além de representar um

custo operacional elevado e desnecessario ao contrato. Isso porque:

L[]
As locadoras, via de regra,
nao mantém motoristas préoprios para esse tipo de servico;

A cada necessidade de movimentacdo, seria necessario contratar
um motorista terceirizado, o que implica em uma diaria completa, ja que ndo é possivel
contratar esse servigo por periodos fracionados;

Essa exigéncia, portanto,
onera significativamente o contrato, sem trazer beneficios proporcionais a
Administracao, especialmente considerando que a CONTRATANTE estara com o veiculo



em sua posse e podera conduzi-lo até a oficina indicada, conforme pratica consolidada no
setor.

Adicionalmente, informamos

que a CONTRATADA desenvolve uma rede de fornecedores nas proximidades da
CONTRATANTE, justamente para garantir maior eficiéncia nos deslocamentos e facilitar o
atendimento das manutengdes, reduzindo custos e tempo de resposta. Essa estrutura ja
contempla

oficinas credenciadas em diversas regides, permitindo que o proprio condutor leve o veiculo até
o ponto de atendimento mais préximo, conforme padrao do setor.

Diante disso, solicitamos a revisao desse item, de forma a adequa-lo a realidade
operacional do mercado e garantir a economicidade
do certame.
3.
DA VIGENCIA DA LOCAGAO E FORMA DE SOLICITAGAO DOS VEICULOS

O Termo de Referéncia nao esclarece se os veiculos permanecerao locados durante toda a
vigéncia contratual ou se poderéao ser solicitados
por periodos inferiores, conforme a necessidade da CONTRATANTE. Diante disso,

solicitamos os seguintes esclarecimentos:
1.

Os veiculos permanecerao locados de forma continua durante toda a vigéncia do
contrato, ou poderéao ser solicitados por periodos inferiores, como,
por exemplo, trés meses?

A retirada dos veiculos ocorrera de forma integral no inicio da vigéncia contratual, ou
sera possivel formalizar o contrato e realizar as solicitagdes

de veiculos de forma gradativa, mediante emissdo de Ordem de Servigo, Autorizagao
de Fornecimento ou Nota de Empenho, conforme a demanda da CONTRATANTE?

Esses esclarecimentos sao importantes para fins de dimensionamento da frota,_
logistica de entrega e precificagcdo adequada da
proposta.

4. DA EMISSAO DE FATURA PARA ORGAOS PARTICIPANTES

O edital prevé a participacao de secretarias distintas, no entanto, ndo ha indicagcao dos
respectivos CNPJs dessas entidades.

Diante disso, solicitamos esclarecimento quanto a emissao das faturas: devera ser
realizada em nome do érgao gerenciador ou

em nome de cada 6rgao participante, conforme a formalizagao da contratagcdo? Se for em
nome da cada érgao participante, gentileza discriminar os respectivos CNPJs.

Esse esclarecimento é fundamental para fins de adequacao fiscal e emissao correta dos
documentos de cobranga.

5.
DAS CONDIGOES DE ENTREGA E DEVOLUGAO DOS VEICULOS

Informamos que os veiculos serdo disponibilizados a CONTRATANTE devidamente limpos e
abastecidos, conforme pratica padréo
do mercado de locacéo.

Dessa forma, solicitamos confirmagao de que, ao término do periodo de uso, os veiculos
deverao ser devolvidos nas mesmas condigodes,
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ou seja, limpos e com o tanque cheio, a fim de manter o equilibrio contratual e evitar custos
adicionais com limpeza ou reabastecimento por parte da CONTRATADA.

. DOS VEICULOS SUBSTITUTOS EM CONTRATOS COM EXIGENCIA DE VEICULOS 0 KM

Considerando que o edital exige o fornecimento de veiculos 0 km, informamos que a
participacao neste certame se dara por meio de

empresa especializada em terceirizagao de frotas, que realiza a aquisicao dos veiculos
exclusivamente para atendimento ao contrato.

Para os casos de

veiculos substitutos, utilizados temporariamente durante manutencées preventivas ou
corretivas, é pratica consolidada no setor que esses veiculos sejam fornecidos por empresas do
mesmo grupo econdmico, pertencentes ao segmento de

locagao de veiculos de pronta entrega (Rent a Car). Embora possuam CNPJs distintos,
essas empresas integram 0 mesmo grupo empresarial, e essa operagao

nao configura subloca¢ao, mas sim uma pratica operacional padronizada no mercado.

Caso essa possibilidade nao seja aceita pela Administragdo, sera necessario que a
CONTRATADA adquira veiculos adicionais exclusivamente

para reserva, além de manter estrutura de patio para armazenagem, o que impactara
diretamente no custo do contrato, comprometendo a economicidade da proposta.

Adicionalmente, solicitamos confirmacao de que os veiculos substitutos poderéo ser da mesma
categoria dos veiculos contratados,

sem a obrigatoriedade de manter marca, modelo, cor ou acessoérios especificos (como
adesivos, peliculas, rastreadores, etc.), considerando que se trata de veiculos provisérios,
utilizados por curtos periodos. A exigéncia de personalizagao desses veiculos

implicaria em custos adicionais com instalagao e posterior remocéo a cada substituicao, o que
também oneraria desnecessariamente o contrato.

Diante disso, solicitamos confirmagao da

aceitacao da utilizagao de veiculos substitutos fornecidos por empresa do mesmo grupo
econdmico, bem como da

flexibilidade quanto a padronizagao estética e de acessoérios desses veiculos.

' DA UTILIZACAO DOS VEICULOS E PARAMETROS OPERACIONAIS

O Termo de Referéncia nao apresenta informagdes detalhadas sobre o perfil de utilizagao dos
veiculos, o que é essencial para a adequada
formulagao da proposta. Diante disso, solicitamos os seguintes esclarecimentos:

1.
Qual a quilometragem mensal estimada por veiculo? Ainda que o contrato preveja
quilometragem livre, é fundamental que haja uma estimativa de
uso mensal, uma vez que esse parametro impacta diretamente na precificacdo da proposta,
especialmente em relacao a depreciagdo e manutengao dos veiculos.

Havera previsdo de pagamento por quilometragem excedente, caso o uso ultrapasse
significativamente a média estimada? Ressaltamos que a previsao

contratual de cobranga por km extra pode contribuir para a redugao do valor mensal da
locagdo, uma vez que permite o equilibrio econédmico-financeiro em casos de uso intensivo.

Quem sera o responsavel pela condugao dos veiculos? Serdo servidores do
6rgao, motoristas terceirizados ou os veiculos serdo destinados
a cargos de dire¢ao, presidéncia ou alta gestao?

Qual sera o tipo de utilizagdo dos veiculos? Administrativa, fiscalizagao, operacional,



transporte de pessoas, transporte de pacientes, entre
outros?

Havera deslocamentos frequentes para outras cidades ou regiées? Em caso positivo,
solicitamos a gentileza de informar as rotas mais recorrentes

ou mapeadas, para que possamos avaliar adequadamente os impactos logisticos e
operacionais.

Essas informagodes sao fundamentais para garantir a elaborag¢ao de uma proposta técnica e
economicamente viavel, alinhada a real
necessidade da Administracao.

8.
DO SEGURO DOS VEICULOS LOCADOS

O edital prevé a obrigatoriedade de contratagdo de seguro, mas nao especifica os tipos exigidos, os
limites de cobertura ou os critérios
de comprovacéo. Diante disso, solicitamos os seguintes esclarecimentos:

1. Seguro do veiculo (casco)

Informamos que, conforme regulamentagao da SUSEP, é permitido que as locadoras de veiculos
com solida capacidade financeira

optem por ndo contratar seguro convencional para o veiculo locado (casco), assumindo
integralmente os custos de reparo e manutencao por meio de rede prépria de oficinas credenciadas.
Essa pratica € amplamente adotada no setor de locacédo e nao representa

prejuizo a Administragao, uma vez que todos os reparos sao garantidos, com padréao equivalente
ao de uma apdlice tradicional.

Solicitamos confirmacao de que essa modalidade sera aceita.

2. Seguro contra terceiros

A contratagdo de seguro contra terceiros é obrigatdria, conforme exigéncia da SUSEP. No entanto, o
edital ndo define os limites
de cobertura para os seguintes itens:

Danos materiais a terceiros
Danos corporais a terceiros
Danos morais a terceiros

Solicitamos confirmagao de que serdo aceitos os valores padrao de mercado, a saber:

R$ 100.000,00 para danos materiais
R$ 100.000,00 para danos corporais
R$ 10.000,00 para danos morais (quando exigido)

3. Seguro para passageiros

A contratacdo de seguro para passageiros nao é pratica comum no setor, especialmente
considerando que o DPVAT ja prevé
cobertura obrigatoéria nos seguintes valores:



R$ 13.500,00 para morte ou invalidez
R$ 2.700,00 para despesas médicas e hospitalares

Solicitamos confirmag¢ao de que esses valores atendem as exigéncias do 6rgdo. Caso haja
necessidade de complementac¢ao dessa cobertura,

solicitamos que sejam informados os limites minimos exigidos, para fins de adequacao da
proposta.

4. Comprovacgao da contratagao de seguro

Informamos que, por se tratar de empresas com grande volumetria de carros na frota (superior a
100.000 veiculos), é

pratica comum a contratacao de apélice global, que cobre toda a frota da locadora. Nesses

casos, hao ha emissao de apoélice individual por placa, sendo a comprovacéo realizada por meio
de declaragao oficial da seguradora, informando que

os veiculos vinculados ao contrato estdo devidamente cobertos.

Solicitamos confirmagao de que essa forma de comprovagao sera aceita pela Administracao.

9.
DOS CUSTOS OPERACIONAIS EM CASOS DE AVARIAS E DA RESPONSABILIDADE POR
MAU USO

O edital n&o trata de forma clara sobre a possibilidade de cobranca de custos operacionais em
situacdes de avarias, sinistros

ou danos aos veiculos locados.

Esclarecemos que, conforme pratica consolidada no mercado de locagao de veiculos, é direito
da CONTRATADA cobrar da CONTRATANTE valores

fixos previamente estabelecidos para cobertura de danos causados aos veiculos durante a
vigéncia contratual. Esses valores funcionam como custos operacionais equivalentes a
franquia de um seguro tradicional, sendo aplicaveis mesmo quando a locadora

opta por ndo contratar seguro casco, conforme autorizado pela SUSEP.

Assim como ocorre na contratacdo de qualquer seguro, a existéncia de uma franquia ou valor de
participagao do usuario é parte

integrante da légica de cobertura de riscos, e sua previsdo contratual contribui para a
manutencao do equilibrio econémico-financeiro da proposta.

Adicionalmente, é importante destacar que, nos casos em que for constatado mau uso,
negligéncia ou imprudéncia por parte da

CONTRATANTE ou de seus condutores, a cobertura de danos pode ser total ou parcialmente
excluida, sendo os custos integralmente de responsabilidade da Administragao.

Essa responsabilidade encontra respaldo nos Artigos 569 e 570 do Cédigo Civil, que assim
dispbem:

Art. 569. O locatario é obrigado:

| — a servir-se da coisa alugada para os usos convencionados ou presumidos, conforme a
natureza dela e as circunstancias,
bem como trata-la com o mesmo cuidado como se sua fosse;

IV — a restituir a coisa, finda a locagédo, no estado em que a recebeu, salvas as
deterioragbes naturais ao uso regular.



Art. 570. Se o locatario empregar a coisa em uso diverso do ajustado, ou do a que se
destina, ou se ela se danificar

por abuso do locatario, podera o locador, além de rescindir o contrato, exigir perdas e
danos.

Diante disso, solicitamos confirmagao de que:

A CONTRATADA podera aplicar custos operacionais fixos em caso de avarias, conforme pratica
de mercado;

A CONTRATANTE sera responsavel pelos danos decorrentes de mau uso, negligéncia ou
imprudéncia, nos termos da legislacao civil vigente.

10.
DA LAVAGEM RECORRENTE DOS VEICULOS

O edital prevé que a lavagem dos veiculos locados sera de responsabilidade da CONTRATADA,
porém nao especifica a frequéncia, o
tipo de lavagem exigida, nem os procedimentos operacionais envolvidos.

Diante disso, solicitamos os seguintes esclarecimentos:

Qual sera a periodicidade exigida para a lavagem dos veiculos? (ex: semanal, quinzenal,
mensal ou conforme demanda da CONTRATANTE);

Qual o tipo de lavagem devera ser realizada? (ex: externa simples, completa com higienizagao
interna, lavagem técnica, etc.);

Sera admitida a utilizagdo de aplicativo/plataforma digital, disponibilizado pela CONTRATADA,
para que a CONTRATANTE possa agendar a lavagem
diretamente com fornecedores credenciados?

E correto o entendimento que os motoristas da CONTRATANTE serdo responsaveis por
levar e retirar os veiculos até o ponto de lavagem?

Esses esclarecimentos sao fundamentais para dimensionamento da operagao, definicao de
fornecedores e precificagdo adequada da proposta.
21.
DA EXIGENCIA DE PROTETOR DE CARTER

A exigéncia de instalacao de

protetor de carter em todos os veiculos pode gerar incompatibilidades técnicas.

Algumas montadoras nao recomendam esse tipo de acessoério, pois ele pode interferir na
ventilacdo do motor, dificultar manutengdes e, em certos casos, acarretar a perda da garantia de
fabrica.

Além disso, veiculos modernos ja sdo projetados com protecdes adequadas para uso urbano e
rodoviario, e a instalagdo de componentes
nao originais pode comprometer a seguranga e o desempenho.

Sugerimos que essa exigéncia seja revista ou flexibilizada, permitindo que a instalacao
seja feita apenas quando tecnicamente
recomendada pelo fabricante ou em situagdes especificas de uso severo.

Atenciosamente,



Enzo Miranda Barboza
Gestao de Frotas
Relacionamento - Gestao de Contrato
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